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四川太极大药房连锁有限公司

关于启动紧急情况下24小时值班制度的通知

各部（室）、片区及门店：

按雅安芦山“4.20”地震和随后的余震不断，为做好公司应对突发事件的处理工作，预防次生灾害事故，按照公司《紧急情况下24小时值班制度》要求，通知如下：

一、启动公司24小时领导、干部值班制度

从4月20日起启动公司24小时领导值班和部门副职以上人员参与的值班（停止时间另行通知）

二、突发事件报告程序

发生突发事件时，当事人或现场人员应根据性质立即报警，同时向公司值班员（值班领导）报告，值班领导及相关部门人员在接到事件救援报告后及时赶到现场处理，并在15分钟内将事件及处理措施向公司董事长报告，公司董事长直接向股份公司和集团公司领导报告（如遇夜间或节假日应向集团公司总值班室报告023-67526001）。

三、值班员工作职责：

　　1、值班员负责值班期间电话接听及登记。

2、接到突发事件报告，在做好登记、核实情况的同时，及时向公司值班领导汇报。

3、按值班领导的指示，及时向各部门负责人传达公司的指示、指令和救援工作安排。

4、值班期间及时掌握内部动态，收集和统计相关信息，确保信息畅通。

5、根据事态发展，及时向当地政府相关部门（按要求和应当报告的）报告本公司救援工作开展情况。

6、做好事件处置结果的登记。

附：紧急情况下24小时值班安排表
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