             营业部4.15会议纪要
时间：2013年4月15日上午9点30分

地点：建设路太极商务宾馆2楼会议室。

出席人：蒋总，张总，吴经理及各片区负责人

主持人：张总（新任常务副总）

内容：

1、 各片区汇报上周销售总结，汇报分析片区内销售增长及下滑门店原因。主要存在的问及采取哪些措施 。

 2、张总做就职演讲，重点阐述当前太极面临的形势，主要工作思路：

   （1）品牌定位。（2）主卖太极药、健康药

   （3）专业，打造一支专业的销售队伍。

 3、目前主要做的工作是：抓陈列，抓重点店。分析各门店销售占比排行前100名品种。重点关注前10名。确保前10名品种为TABC品种。并将这10个品种做重点陈列。 

4、张总做“陈列大革命”总动员，要求各片区从区域中心店入手，抓好陈列检查落实。逐步辐射到所有门店。播放学习陈列宣传图片。

5、通报上周巡店情况，蒋总先后到城中、光华、都江堰片区巡店，照了300余张门店有问题的照片。并将这些照片存档。主要体现的问题有：清洁卫生状况差，玻璃橱窗，店招，货架灰尘多，货品摆放零乱，价签与货品不对应。空缺货架没有做及时填补等。并计划于本月之内与张总巡查完所有片区门店。

 6、营业部最近工作要求：

   （1）  手工请货虽然放开了，但大家要珍惜机会，不要盲目囤货。导致其余门店缺货。如果这种现象有所抬头，将会取消手工请货策略。

    （2）  网上挂号宣传，各门店务必书写pop宣传。统一宣传标语为：“医生专业，网上挂号，方便快捷”  本周3之前落实到位。信息部将安排专人巡查执行情况。对没有做宣传的门店将予以处罚。

   （3）各门店全员要熟记熊胆片的销售任务、销售进度及主要卖点。即日起作为报销量的必报项。

   （4）小号口袋已经到货，有需要的请写计划要。

   （5） 清洁卫生情况要严打。除各片长加大检查力度外，营业部也将不定期抽查，店内不得摆放自行车、电瓶车等。做到店堂清爽，无杂物。

   （6） 今日起各片区报销售格式为：XX片区今日总销售XX万元，当天任务完成率xx%。其中天胶XX盒，美美XX盒 熊胆XX盒  太极钙XX盒。片区汇总本片销售分别以该格式报吴经理，张总，蒋总。

   （7）各片区门店在申请广场活动前，要合理预估活动效果。如果广场活动达不到1万/天的销售，活动所产生的费用有可能报不到账。

   （8）财物安全要求：

A现金安全要求：每天进行，收银台大额现金不得超过500元。

B药品安全要求：每天交接班对价格在80元（含）以上品种（部分敏感品种如：达美康，波依定等）必须做盘点，交接双方签字确认。当天发现差异当场赔付。

 记录人：综合片区黄兴中
