	零售药房标准化手册学习记录表（统一学习）

	门店
	都江堰蒲阳路药店
	店长
	贾静

	学习内容
	零售药房标准化手册第二部分
	填表时间
	20130301-20130306

	学习人员签到：杨文英、韩启敏、贾静、钟小花

	学习记录：第二部分
六、促销管理：门店促销管理制度；终端资源管理制度；赠品管理制度；促销员管理办法。
七、会员管理：会员卡办理及实施细则；会员政策；大客户管理办法；

团购管理办法。

八、门店财经管理：固定资产管理制度；商品防损制度；商品盘点制度；商品报损制度；零钞备用金管理制度；发票使用管理制度；店间调拨管理制度；长款、短款管理制度；代金卷管理制度；自制储值卡（提货卡）管理制度；费用报销制度。
九、新开店商品备货：新开门店商品备货管理办法

十、门店奖惩制度

十一、公司总部与门店：职能部门对门店服务承诺；门店会议制度。

十二、门店文档管理

	学习中出现的问题：


备注：本记录表每周填写一次，填写后手写版门店留存，电子版于每周五发送给片区主管。

	零售药房标准化手册学习记录表（自学）

	门店
	
	姓名
	

	学习时间：

学习内容：

	学习时间：

学习内容：

	学习时间：
学习内容：

	学习时间：
学习内容：

	

	学习时间：
学习内容：

	学习时间：

学习内容：

	 店长签字：

	学习中出现的问题：


备注：本记录表每周填写一次，填写后手写版门店留存，电子版于每周五发送给片区主管。
