
      2013年双流清泰路店3月工作总结和13年4月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	
	52500
	42820.80
	834
	957
	
	9226
	34
	25%


二：措施执行落实情况：

  1.2月与3月销售对比情况：

	
	2月
	3月

	总销售金额
	39771.3
	42820.80

	笔数
	922
	964

	客单价
	43.14
	44.4

	会员金额
	9056.80
	10602.59

	会员笔数
	159
	197

	会员客单价
	56.96
	53.80

	会员消费占
	23%
	25%

	新增会员人
	27
	34

	裸卖品种数
	286
	336

	裸卖率
	31%
	35%


	
	3月销售额
	2月销售额
	增长比
	3月销售数量
	2月销售数量
	增长比

	药品
	32013.34
	33354.29
	-0.04%
	1861
	1882.88
	-1.1%

	中药
	957
	984.99
	-2.8%
	836
	1920
	-56%

	医疗器械
	2627.01
	2332.54
	13%
	178.30
	170.75
	4.7%

	保健品
	3445.34
	1975.77
	74%
	93
	53
	75%

	化妆品
	319.80
	431.80
	-26%
	8
	15
	-3.6%

	普通食品
	226
	308
	-27%
	6
	8
	-25%521%

	日用品
	17.39
	30.57
	-43%
	87
	14
	521%

	消毒品
	254.42
	353.32
	-28%
	24
	34
	-29%


三   经营情况分析（1-3点）

     1、整个员工状态有所松懈；
     2、袋装中药的销售在提升；

     4、门店员工对单品任务的把握度还是比较好的。
四  4月主要工作内容：

在帮扶店长的支持下改良门店基础管理，以及对门店整个经营状况的透析；   

重视单品任务，重视门店效期品种；

落实公司下发的邮件的执行，；

门店品种的梳理。

第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	
	52500
	
	300
	
	
	
	45
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


门店增量措施（1----3点）：

重视每一次活动

梳理品种结构，增大畅销品种及任务品种的储备量
落实门店阶段性销售品种的培训及监测，增加人员专业知识，提升销售能力

尽可能团结门店人员，增加大家的积极性
需解决问题

缺货品种的解决
四、统计

1.统计汇总门店美美：47盒，补肾益寿:12瓶，天胶:1 阿胶：0盒
第一季度任务品种完成情况：补肾益寿胶囊：34瓶   归芪生血颗粒：269盒

                                                  总结人：刘霞

                                                 2013年3月31日


