填空题
1、门店促销活动一般分为：  单店促销   ，   主题促销    ，   联合促销      

2、赠品的定义：本办法所指赠品即由公司统一采购发放的促销宣传活动赠品，由分公司或片区，门店自行采购发放的促销宣传活动赠品  厂家开展买赠促销宣传活动的赠品   ， 厂家赞助的促销宣传活动赠品            
3，备用金的金额限制：小型药店      300    元 ，    500 元  ，     800   元 。
判断题
1、各药店指定专人负责公司公文的接受及传阅工作，每天上午11点，下午4点前务必上网查询来问情况，并及时收文处理，登记传阅（  x  ）
2门店结账时，在销售额不变，不同收款方式之间的差额，可经查明原因后予以调整（v）
3、药店负责人是发票使用的第一责任人（v）
简答题

1、 门店终端资源是指？

答:药店内的墙面、柱面、天花板、地面
   药店的公共设施，公用空间及外墙体固定广告位

   药店内外可以临时张贴，悬挂商品宣传物的一切设施

   广告形式：悬挂吊旗，挂牌，陈列条。横幅，张贴pop，灯箱，墙面（柱面）各类广告画；摆放（空盒）端头、易拉宝X展架，立牌，台卡；陈列实物，专柜专架，仪器检查；开展买赠活动等。
2、 商品损耗的原因？

答：订货量太大，导致商品滞销，变质，超过保质期

来货短少

商品保管过程损耗

商品成列过程中的损耗

销售的损耗

盘点短少

其他，如火灾，水灾等不可抗拒的原因导致的损耗
