                         营兴街店零售药房标准化试题

一：填空题

   1、门店促销管理制度的目的是为规范门店促销活动的（                              ）等日常工作，建立完善的促销活动管理体系。

   2、赠品管理规定赠品视同（               ）。

   3、会员卡分为（          ）、（          ）两种。

   4、团促管理办法适用桐君阁股份公司下属直营店所有（                             ）。

二：判断题

   1、商品盘点范围为公司所属直营药店库存商品。（       ）

   2、药店盘点最终赔偿比例为药店主任、副主任、柜组长、实习生、店员分别按1.5、1.3、1.1、1、0.8的比例参加赔偿。（      ）    

   3、中型门店备用金金额限制可以是800元以上。（       ）

   4、门店会议制度内容包含晨会制度、周会制度、月会制度、年会制度、专题会议和考核。

（     ）

三：简答题 

   1、门店文档分类有哪些？

   2、固定资产的分类有哪些？

   3、销售过程中为了减少商品损坏应该做些什么？

