1． 填空题
1.门店应根据配送中心（或不同供应商）的请配周期、货品近期进销存周期、货品库存管理要求等因素，合理填写清货计划。
2.滞销商品库存的报表意义：即时掌握有库存但在滞销天数内吴销售记录的货品情况，指导门店对此类货品进行促销或退货等。

   3.微机操作人员应熟掌握使用计算机的基本操作方法，其中包括：计算机及其相关信息设备周边环境的要求、清洁计算机及其相关信息设备外壳、正确使用UPS电源、正确启动和关闭计算机
   4.UPS电源是指在停电时，能够提供持续、稳定、不间断的电源供应的重要外部设备
   5.数据传阅权限划分为：授权、提取、查阅、修订、删除。

   6.公司每月至少组织一次消防安全检查（重大节日前重点检查）；各药房每周至少进行一次消防安全检查，柜组每日三查；夏季、冬季组织重点检查。
   7.月结制度里十二月的逻辑起止日期11月26日至12月31日。
   8.收货时根据来货票据，核对实物，检查品种、数量、批号、效期等项目，若有差异，则在来货票上注明实收数量及批号，收货人在来货票上签字。
   9.调价的根据分为公司决策性调价和政府统一调价、门店价格反馈、厂商家价格反馈、倒挂品种调价。
   10.销售贵细药材时，必须指定专人看守出示的样品，不得大量出示样品，要“少量多次”并随时收回样品。
二，判断题

1. 每月25日晚，各门店必须通过报表检查各门店人员出勤情况，并对错误及时修改。
2. 信息故障A类解决时限为48小时
3. 各单位第一负责人为保险柜安全管理第一责任人。
4. 药房保险柜可以放药房内的贵细药材、贵重物品、现金、重要票据，也可放私人贵重物品。

5. 各药房的夜间过夜现金不得超过1万元

2． 问答题

1. 季度盘点流程
2. 公司一级消防安全责任人

