一、填空

1、库存报警生成请货单的查询条件  柜组  、货架、货品条件。

2、品类销售明细报表意义：门店了解品类品种的销售情况。

3、数据传阅的权限划分为：授权、提取、查阅、修订、删除。

4、基础数据管理报表包括：商品基础信息、门店禁请商品、零售价管理、会员资料。
5、日清制度的定义：门店在每日（自然日0点至23点59分59秒）的工作中，必须在信息系统中完成的操作及检查相关的流程及规范。

6、月结制度的定义：指在每个逻辑月结束后，必须在信息系统中完成的操作及检查相关的流程及规范。

7、调价管理包括：公司决策性调价和政府统一调价、门店价格反馈、厂商家价格反馈、倒挂品种调价。
8、对已经在系统中进行考勤的门店，于   25日晚   检查考勤登记，并对错误及时修改；如超过   25日   发现错误，及时按考勤流程规定进行操作。核对完毕后，于     每月28日    前汇总考勤报人事部。
9、清洁计算机及其相关信息设备的外壳，必须在    切断器电源   的情况下进行。
10、为保障计算机操作系统的正常运行，微机操作人员不得    私自安装、更改、删除      计算机上已存在的各类软件。
二、判断

1、公开类数据不属于公司机密数据。    错

2、数据根据其内容的不同机密程度，公开类数据在保存时无需进行加密。    对

3、对已经在系统中进行考勤的门店，进行相应考勤操作，门店只能操作当月数据。    对

4、会员资料的查询条件有门店、建卡时间、姓名、卡号、生份证号码、电话、地址。    错
5、商品到货率报表的意义是查询某个时间段内，门店来货、库存及缺货情况，及时催货、补货。
6、销售退货、打折、优惠统计的查询条件只有时间。    对

7、严格禁止微机操作人员在计算机上使用U盘、移动硬盘、MP3、MP4、光驱、光盘等其它存储设备，拷贝、转移任何未经授权使用的数据。     对
8、微机操作人员进行检查及操作时造成简易信息故障，须其按设备购置金额的全额进行赔偿。    对
9、数据按其内容的机密程度分为：公开类数据和机密类数据。    错
10、公开类数据是指基础信息数据。    对
三、简答

1、关闭计算机的步骤：

1）通过操作系统的“关闭计算机”功能，关闭计算机。计算机主机的电源指示灯熄灭。

2）关闭计算机显示器：按下显示器的电源开关，显示器。电源指示灯熄灭。

3）关闭UPS电源。

4）切断电源插座（电源插线板）的电源。

2、数据传递的途径
1）纸质文档
2）移动存储设备
3）公司局域网络、互联网络
4）OA系统
