
                   考试题

填空题

1.太极大药房经营理念和服务宗旨：

（                                                                       ）.

2.必须凭处方销售的药品，凭有医生签名或盖章的处方销售，且销量必须控制在处方剂量范围内，处方留存（         ）备查。
3．公司的八字方针（                     ） 

二、判断题
1.退货商品批号必须与收银小票或发票上的商品批号一致，确认是本店售出商品方可退货
2.在会员领生日礼品时直接给顾客领取，不核对生日号码

3.各零售门店最低售价折扣不得低于公司规定零售价的8.5折
三、简答题

１.简述集团T类，股份公司ABC类商品陈列面要求？

2.请写出商品陈列原则

3.贵细药材在销售和保管中的无双管理

