                大邑东壕沟店考试试题

填空题（每题1.5合计51分）
1.桐君阁股份公司以（          ）为己任，并致力打造网络全国。面向国际的（|         ）（         ）的医药商业航母！

2.桐君阁连锁遵循（              ）（               ）的经营理念，在旗下药房设立中医管，并开展用药咨询。

3.在未来的发展中，太极大药房将继续以（      ）为服务宗旨，继续用优质的服务回报社会，力争5年内年销售达5亿元.

4.门店基本职能销售职能是：（                   ）（                 ）

5.交接班的内容：（           ）（               ）（                 ）

6.超市及其他柜组每天对成药单价（       ）点交接，做到帐货相符.

7.顾客离店时，要礼貌告别（        ）（           ）

8.接待顾客的“三先三后”：（     ）（        ）（　　　　　　）．

9.本公司商品大类目录是1.（         ）2.（       ）3.（　　　　　）４．（　　　　　）　　　　　　　　　　　

　　５．（　　　　）６．（　　　　　　）７．（　　　　　）８．（　　　　　）

陈列标准化基本原则：１．（　　　　　）原则．２．（　　　　）原则．３．（　　　　　）原则４．（　　　　　　）原则．５．（　　　　　　）原则．６．（　　　　　　）原则．７．（　　　　　　）原则．８．（　　　　　　）原则．

商品库存原则上每个品种的库存数量不超过该品种每月平均销售数量的（     ）倍.

判断题（每题1.5分，合计15分}

请货时严格按上.下限报警生成请货计划.商品数量只能调低，绝对不能调高.（  ） 

报警生成的请货计划可删除，也可手工新增.（  ）

对有冷藏要求的药品，冰柜内应设置温度计，并确保冰柜内温度达到冷藏药品所需要的范围（2------10度）（    ）

药品与非药品，内服药与外用药分开存放，易串味药品与一般药品可以一起存放.（  ）

危险品可以成列在柜内，不需要成列空盒子.（    ）

商品保管养护人员必须经过培训，考核合格后上岗，并具备保管养护知识技能，熟悉商品技能及储存条件.（   ）

送货凭证（验收记录）保存至超过有效期1年，但不得少于3年.（   ）

商品库存开业6个月后门店商品动销率不得低于50%.（   ）

"店长推荐“主要用于公司新引进的商品和高毛利商品促销.（   ）

“会员专享”主要用于公司进行特价促销和赠品附送促销商品.（   )

问答题共计（34分}

根据{药品经营质量管理规范}（GSP）及药品分类管理规范，药品应按剂型或用途以及储（要求分类成列为 ：（8分}

关联陈列：按商品功效的互补性及关联性，进行相邻陈列.关联成列商品组合示例.？（8分}

陈列标准化的检查要点有哪些？（10分）

4.举例易掉包商品有哪些{商品名和通用名}？（8分）

