        关于组织门店学习零售门店库存管理的体会   

感想：通过反复三遍学习零售门店库存管理的文件后，我觉擦到我们最大的不足之处是我们日常分析门店品种库存的被动性及对我们对公司商品政策的执行力不到位。日常工作中，知道公司品种目录分为必备品目录及补充品种目录，但在写门店要货计划或者淘汰品种等门店货品物流方面，从未斟酌公司品种政策大纲，只考虑门店畅销或者奖励品种。现门店商品现有长度为1690个，而必备品种目录占比却低至20%，呈现不良状态。每周请货时，绝大部分依靠系统的维护造计划，而未在之前做时效性的门店品规分析，结合门店实际销售情况再增减。再者，我店营业员综合销售能力还算较强，对门店任务品种、活动品种、效期品种等特殊种类都认识较透彻。这使得门店短期的任务完成率较好。但这也暴露出问题便是门店滞销品种的销售进度缓慢，及员工对畅销品种突然缺货的抵制心里产生，内能从侧面分析此时可以加大滞销品种的动销率。还有门店面对畅销品种的突然缺货，缺少应急品种的替代，尤其是常见的疗程用药。因为除了畅销品备货充足以外，其他替代品种都备其货充数。虽然工作中，偶尔会分析门店商品库存，但未做具体数字化的规范，也未定期分析致使门店库存比例不佳。同样的也很少根据门店实际情况主动跟公司业务部联系，尽量避免无法解决后路的铺货。所以我们学习零售门店库存管理的文件后，总结是：工作中，应依据公司强有力的品种政策的指导下，结合我店实际销售情况，发挥人员主观能动性，定期做好门店品种分析，并落实结构的调整与品种培训。尤其是作为门店负责人的我更应该借公司政策做好分内之事，锻炼自己的分析、总结、整合能力，做好角色定位。

门店库存管理中的现状

	门店
	商品现有长度（门店现有）
	商品标准长度（文件要求）
	商品长度差异

	双流清泰路店
	1690
	1500
	190

	门店类型（例：特大型门店、大型门店、中型门店、小型门店）
	必备品目录占比（例：95%、 80%、70%、60%）
	贵细、精制饮片及土杂目录占比（例：50%、 40%、20%、10%）
	补充品种目录占比（例：35%、 40%、15%、10%、5% 

）


	小型门店
	20%
	5%
	80%

	门店
	门店库存金额
	月销售额
	存销比
	周转天数

	双流清泰路店
	70332
	54687
	1.29
	38.6


   三、本店在库存管理中存在的问题：我店主要的问题就是品种标准分析的被动性及严谨的执行力。门店属于小型门店，必备品目录占比较低；整个门店人员对门店的库存管理不到位，公司品种政策理解不透侧；落实到人员对各自柜组的负责不认真；对门店畅销品种或者缺货品种的补货处于被动状态。

   四、门店的改进措施及进度：1、我店会缩短门店库存品种分析，按期整理，以优化品种结构，以14天为基准；2、我店参考周边中心店的库存品种数及种类占比，及时与公司业务部联系补货、新增、门店间调拨，以实现丰富门店商品长度，以周为基准；3、加强新进品种、目标品种、高毛利品种等的品种培训，减少门店滞销与效期品种，随时进行；4、不断学习公司品种政策，不断总结传达，优化销售方案，以三天为基准。

