
      2013年华油路店11月工作总结和12月工作计划

           第一部分2013年11月工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	7月
	13.8万
	13.05万
	2212
	7893
	24518
	21795
	47
	41.7%

	8月
	13.8万
	15.1万
	2212
	6849
	24518
	27062
	72
	42.5%

	9月
	13.8万
	17.47万
	2212
	6874
	24518
	29822
	49
	40%

	10月
	13.8万
	15.05万
	7500
	7434
	24518
	22314
	50
	44%

	11月
	13.8万
	16.52万
	9100
	8893.6
	24518
	29418
	51
	49.2%


二：措施执行落实情况：

 10月与11月销售对比情况：

	
	11月
	10月

	总销售金额
	165152.57
	150535.7

	笔数
	3141
	2929

	客单价
	52.5
	51.4

	会员金额
	81211.5
	65912.12

	会员笔数
	1161
	983

	会员客单价
	69.9
	67.05

	会员消费占
	49.2%
	44%

	新增会员人
	51
	50

	裸卖品种数
	1658
	1447

	裸卖率
	52.7%
	49.4%


	
	11月销售额
	10月销售额
	增长比
	11月销售数量
	10月销售数量
	增长比

	药品
	124251
	108602
	14.4%
	981
	993
	-1.2%

	中药
	8893.6
	7433.5
	19.6%
	137
	73
	87.6%

	医疗器械
	9273.8
	7182.96
	29.1%
	100
	93
	7.5%

	保健品
	20431
	25729.6
	-20.5%
	82
	78
	-5%

	化妆品
	1295.5
	373.5
	246%
	10
	8
	25%

	普通食品
	168
	402.2
	-58.2%
	5
	10
	-50%

	日用品
	53.99
	40.9
	32%
	2
	2
	0

	消毒品
	667.6
	524.2
	27.4%
	25
	24
	4.1%


	任务品种
	美美69234
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	太极天胶115733
	睡好
	

	考核数量
	100
	60
	35
	32
	8
	0
	

	实际销售
	69
	73
	52
	16
	18
	8
	


（10月26日----11月25日数据）

本月销售任务13.8万元，实际销售完成16.52万元，但是同比上升19.7%，由于本月月举行冬季养生节活动，虽然效果不是很明显，但是大家也努力了，本月保健品销售很差，由于竞争对手的促销活动，导致下降，会员消费占比49.2%，同比上月上升5.2%。

本月单品任务，天胶销售18盒，补肾益寿完成任务率148.5%。熊胆也完成任务。

第二部分2013年11月工作计划.

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员消费占比

	12月
	20万
	0.91
	2.45
	60
	50

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


门店增量措施（1----3点）：

打造冬季阿胶熬胶社区行活动，努力将其搞好，增加销量

完成年终盘点的各项工作

制定销售方案，努力将全年任务完成。

需解决的问题：
