  2013年温江同兴店10月工作总结和2013年11月工作计划

           第一部分工作总结（10月）

一：门店任务完成情况：（单位:万）

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	销售笔数


	中药计

划指标
	中药实际完成
	毛利
	毛利率
	会员人数
	会员消

费占比
	新增会员

	9月
	6.8
	8.27
	1370
	0.3
	0.237
	2.1
	25.3%
	648
	26.67%
	55

	10月
	6.8
	8.36
	1428
	0.32
	0.433
	2.8
	33.5%
	714
	24.3%
	66

	增长
	
	0.09
	
	
	0.196
	
	8.2%
	
	
	


二：措施执行落实情况：

10月总销售完成情况122%，完成公司下定的月计划目标，销售总金额上涨0.09万。   9月日均2669.9元，10月日均2788.5元，日均销售金额上涨104.4元，日均来客数上涨，9月日均44.2人，10月日均47人。
9月中药销售了2370元，10月中药销售了4331.1元，比上月增加了1936.9元，主要是销售成药同时经常搭配中药，一句话服务也做的不错，另外加上赶黄的销售较好，本月销售1008元，增加了中药销售。

裸卖率： 9月154笔，112.4%， 10月149笔，10.4%，

4、9月总销售83657.29元，ABC22727.98元，T类20233.45元，D类36805.89元，大保健类3890.5元

	　
	销售
	占比
	ABC
	占比
	T
	占比
	D
	占比
	大保健类
	占比

	杨巧林
	20549.2
	24.56%
	5040.99
	22.18%
	4970.26
	24.56%
	9134.06
	24.82%
	924.48
	23.76%

	潘建凡
	21559.19
	25.77%
	6032.6
	26.54%
	5338.61
	26.39%
	9295.3
	25.25%
	1000.2
	25.71%

	杨成
	20883.7
	24.96%
	5632.1
	24.78%
	4827.5
	23.86%
	9264.33
	25.17%
	980.3
	25.20%

	周君
	20665.2
	24.70%
	6022.29
	26.50%
	5097.08
	25.19%
	9112.2
	24.76%
	985.52
	25.33%


5、单品完成情况：

	品名
	任务
	完成

	天胶
	1395元
	0

	美美
	2340元
	1638

	太极钙
	784元
	637

	熊胆
	48盒
	165

	补肾益寿
	11盒
	16

	白加黑
	20盒
	33盒

	中山中智
	　
	　

	赶黄草
	472元
	472元

	睡好片
	8盒
	21盒


第二部分工作计划（2013年11月计划）

一、门店计划指标： 

门店增量措施： 

	抗感冒药 :
	8153.17
	改善胃肠功能类保健食品 :
	1048.6

	抗感染药 :
	6641.86
	辐射/抗突/抑制肿瘤类保健食品 :
	787.75

	胃肠道药 :
	5530.54
	医用诊断检测器械 :
	704.34

	滋补营养药 :
	4765.46
	医用卫生材料及敷料 :
	668.97

	耳鼻喉口腔科药 :
	4415.99
	滋补营养类保健食品 :
	629.2

	维生素矿物质补充药 :
	4325.45
	抗过敏用药 :
	496.72

	儿科药 :
	4154.82
	肝胆系统药 :
	476.09

	止咳化痰平喘药 :
	4035.06
	土杂 :
	451.26

	包装类药材 :
	3863.45
	消毒剂类消毒产品 :
	416.54

	妇科药 :
	3740.92
	神经系统药 :
	393.64

	皮肤科用药 :
	3407.75
	医用高分子器械 :
	377.6

	心脑血管药 :
	3279.65
	其它保健食品 :
	278.6

	解热／镇痛／抗炎／抗风湿病药 :
	3159.5
	清咽润喉类保健食品 :
	265.96

	清热药 :
	2917.64
	冲调食品 :
	184

	筋骨科药 :
	2667.63
	血液系统药 :
	170.3

	补充维生素矿物质类保健食品 :
	2614.8
	其它功能消毒用品 :
	149.27

	泌尿系统药 :
	1664.35
	饮料 :
	144

	眼科药 :
	1406.16
	抗疲劳/耐缺氧类保健食品 :
	128

	避孕计生器械 :
	1358.13
	功能性美容类化妆品 :
	100.37

	改善心脑血管功能类保健食品 :
	1233.1
	基础护肤类化妆品 :
	99

	内分泌系统药 :
	1121.25
	卫生用品类消毒产品 :
	64

	治疗康复保健器械 :
	1075.25
	抗肿瘤／免疫调节药 :
	38

	
	
	保肝护肝/解酒类保健食品 :
	21

	
	
	饮片 :
	17.15


	保健食品 汇总
	7007.01

	化妆品 汇总
	199.37

	普通食品 汇总
	328

	消毒产品 汇总
	629.81

	药品 汇总
	66961.95

	医疗器械 汇总
	4184.29

	中药材及中药饮片 汇总
	4331.86


分析：由上面的数据可以得出，我们店大类中还是药品卖的最好，占比80.6%，药品中感冒药和消炎药卖的最好，耳鼻喉口腔科药销量也可以，跟天气变化有关，一般卖感冒药的时候都会搭配消炎药、止咳化痰药，所以综合看就是感冒的顾客比较多。当季应热卖的滋补营养药、解热／镇痛／抗炎／抗风湿病药、包装类药材的销量即可设定为增长点。
措施：

1、滋补营养药：主要有补肾益寿胶囊、**地黄丸、天胶、美美可以冲量

2、抗风湿病药：卖膏药的同时宣传内服外用一起用，增加止痛消炎药和抗风湿药的销售

3、包装类药材：主要还是滋补类袋装中药的销售,主要是赶黄草、西洋参冲量

     温江同兴东路店

                      杨巧林

                                                 2013年10月29日

