
                     2012年新津正东街店工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	新津正东街店
	500000
	528692
	
	9338.99
	
	175770.6
	
	34.2%


二：措施执行落实情况：

  1.12年销售数据
	
	12年
	

	总销售金额
	528692.46
	

	笔数
	10371
	

	客单价
	50.9
	

	会员金额
	181323.01
	

	会员笔数
	2795
	

	会员客单价
	64.8
	

	会员消费占
	34.2%
	

	新增会员人
	690
	

	裸卖品种数
	
	

	裸卖率
	
	


	
	12年数据
	
	
	
	
	

	药品
	412700
	
	
	
	
	

	中药
	9338.99
	
	
	
	
	

	医疗器械
	22721.18
	
	
	
	
	

	保健品
	73614.26
	
	
	
	
	

	化妆品
	5617.61
	
	
	
	
	

	普通食品
	457.26
	
	
	
	
	

	日用品
	206.03
	
	
	
	
	

	消毒品
	3293.21
	
	
	
	
	


三：12年销售数据分析

1、 从总体销售数据来看，12年超额完成了任务，但是离扭亏还是有一定的距离，药品占销售占比的79%，格外保健品和医疗器械相对还是占比比较大，相对较少一点的是中药，由于我们中药没有上柜，只卖点贵细和袋装的饮片，相对来说销量不是很理想。去年我们的美美总共卖了517盒，销售金额是9388.81元，排我们店单品销售金额的第一名，美美给我们带来了毛利和销售金额的双增长。

2、 从会员消费笔数和金额来看，会员占比相对较少，2013年我们将大力发展会员，增加会员的消费占比，发展更多有效会员，增加销售。

四：13年增量措施

1、 增加医疗器械专柜，因为我们周边药店很少卖医疗器械的，而且我们周围的顾客也有那方面的需求，通过医疗器械来带动我们的销售；

2、 增强美美的销售，2013年是公司的美美年，我们在2012年已经体会到了美美给我们带来的销售和毛利增长，2013年，我们更要大力宣传美美，让美美为我们带来更多的惊喜和奇迹：

3、 病种组方搭配，把我们平时学习到的专业知识很好的运用到工作中，主抓重点品种及T类品种，提升毛利：

4、 维护老会员，发展新的有效会员，增加会员的销售占比，提升销量。
2013年，我们有信心做的更好，虽然扭亏的几率很小很小，但是我们会尽最大的努力来进步。

