      浆洗店2012年12月工作总结和2013-1月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	11月
	37.2万
	37.08
	5.31
	4.01
	4.0
	6.87
	69
	25.18%

	12月
	45.6万
	42.36
	6.0
	3.75
	4.8
	8.11
	123
	25.69%

	增减
	22.58%
	14.2%
	12.99%
	-6.5%
	20.0%
	18.0%
	78.3%
	0.51%


二：12月动销品种和不动销品种的分析总结：

总体动销率较好，总品种数3849个，不动销总数为390个。其中的中药有155个品种，精制饮片有138个，药酒11个，贵细动销较低，成药不动销品有210个，效期品种有57个。

三：12月销售增长的亮点总结：

成药销售38.6万，中药3.75万。本月主要是袋装中药销售1万；饮片销售1.7万贵细由于无散草，从上月的0.56万上升到0.8万。

.归芪销量也不断增加。上月销售1168盒。

第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	中药计划指标
	集团计划任务
	新增会员人数
	会员消费占比

	
	29.8
	4.0
	5.0
	100
	30.0%


二、12月增量措施：

对中西成药进行价格调查，对价格高的产品申请特价。增强与周边药房的竞争力。
对中药袋装加强销售，力争此类商品销量增长10%

3..对不动销的D类品种进行分析，并加强销售跟进。

三、需解决的问题：

1.对贵细玻璃柜进行维修。

2.希望公司解决鱼妖旧轮椅。

3.业务部铺的不动销精制饮片进行处理。

