      2012年天久北巷店12月总结2013年1月工作计划
第一部分工作总结

一：天久北巷店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	天久北巷店
	7.2万
	73365.93万
	0.3万
	0.1157万
	1.0万
	1.821966万

	38人
	22.5%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：
1、 本月销量较上月有所提高，由于这个月是今年的最后一月多了6天，其中12月24日（星期六）有社区活动所以销量有所提高，但不理想。主要是在月下旬的活动效果不好，因天气冷下月，货又不够。导致本门店刚完成任务。
2．会员消费占比也比上月低，主要是老会员消费较多，新办会员少。
3.关于美美的销售门店超额完成了分派的任务，销售的很好。分析原因主要是，在销售过程中进行疗程推荐，老顾客居多。
第二部分工作计划

一、天久北巷店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成

	天久北巷店
	5万
	
	0.32万
	
	1万
	


二、天久北巷店增量措施（1----3点）：
1、希望公司能尽快给我们进行货架的替换，将那个大的岛型陈列端头换成超市货架，尽快做到开架销售，以提高客流量。
2、延续上个月的精神加大对美美的推荐销售，努力做到疗程推荐，以提高美美的销售。
3．元旦过后利用冬季养生文化节的活动提高销，加大会员卡的办理。
三、需要解决的问题：

货架更换希望能快点！！！
