      2012年崇州温江同兴店8月工作总结和9月工作计划

           第一部分工作总结（8月）

一：门店任务完成情况：（单位:万）

	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比
	新增会员

	3.4
	4.1302
	0.3
	0.05
	0.7
	1.245
	10人
	12.58 %
	32


二：措施执行落实情况：

1、 8月总销售完成情况121.48%，完成公司下定的月计划目标，集团品种实际完成率177%，较上月有较大增加，但保健品销售少，千林卖1瓶，汤臣9瓶，佳汇泰和自然之宝销售为0。主要原因为周围顾客很注意品牌，所以汤臣相比之下好点，但旁边康复药房也有这个品种，且销售灵活，可打85折还送赠品。
2、 中药销售了501元，较7月下降了207.39元，9月过后中药销售应该还可以。秋冬进补的人增多。POP宣传。
  第二部分工作计划（8月计划）

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江同兴东路店
	5万
	
	0.3万
	
	0.7万
	
	30人
	20%


2、 门店增量措施（1----3点）：1、前段时间为迎接药监局检查和温江创文明城市店里海报、POP吊旗都摘下来了，店内气氛较清淡，本月会增加海报、POP、气球数量，吊旗还有没的新的？
2、抓住秋冬进补时机增加中药的销售，针对店上现有的中药进行培训（功能主治、联合销售），再适当增加中药品种。

3、 提高营业员对一句话服务的重视，除了完成公司收银台陈列品种的销售任务。   
4、 门店动销率：55.74%，
2、 需解决的问题：

1、    人员问题，8.26-9.2销售14356，日均1792.5,   
2、  体重秤
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	390
	34.65
	13512.01
	4330.00
	32.05%
	69.38% 

	上周同期数据
	426
	34.11
	14529.5
	4648.40
	31.99%
	23.67% 

	对比结果（%）
	-8.45%
	1.58%
	-7.00% 
	-6.84% 
	0.18% 
	193.11% 


     温江同兴东路店

                      杨巧林
                                                 2012年9月2日

