      2012年天久北巷店9月总结 10月工作计划
第一部分工作总结

一：天久北巷店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	天久北巷店
	6.9万
	6.18万
	0.3万
	0.09万
	1.0万
	1．16万

	28人
	25.9%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：
1、 本月中、上旬销量不是很好，主要是客流量明显减少，员工工作积极性也不是很高。

2、 由于本月后期各项活动较多，特别是国庆中秋和之前的汤臣倍健的活动对本店销量有一定作用。

3、 天气转凉，感冒的人逐渐增多。销售时注意关联搭配销售提高客单价。

第二部分工作计划

一、天久北巷店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成

	天久北巷店
	6.9万
	
	0.3万
	
	1万
	


二、天久北巷店增量措施（1----3点）：
1、改善员工的服务态度，利用活动提高销量，希望能多挽回些老顾客。
2、加强会员办理和会员卡的使用率，提醒会员卡的使用。
3、国庆活动后利用汤臣倍健活动等提高保健品销售。
