 1.针对客流量下降的应对办法 

     今年的人流量对于去年同期相比，明天下降20--30人次，针对这一情况，我店通过每月的社区活动以及每月的促销活动来提升我店的人流量，通过宣传我店的会员优惠政策及中药9折活动来提升人气。在销售技巧上，改变销售技巧，灵活销售，让我们的顾客选择再次消费。通过活动及宣传让我店的老会员成为我店的忠实消费人群。

2.针对药价问题

     药品价格虽然不会成为市场的长久竞争，但是对于敏感的品种，通过优惠活动来做出片区特色来留住我们的顾客，进行组合搭配，联合用药。

3.分析销量下滑的原因

    我店中类销售占比最大的是抗感冒类药及心脑血管类用药，在今年的销售中，心脑血管类销售在下滑，希望通过片区的特价优惠来进行组方用药的搭配销售，从而提升这部分用药的销售。
4.门店POP及活动气氛的营造

    对于门店的促销活动来说，除了门店气氛的营造，还有手绘POP的讲究，通过刘总提出的意见，首先要从外，再到内，路过，一眼就能看出门店在搞活动，在POP方面以后也会做到简单明了，大方，让人一目了然。在药品陈列及宣传上做到一对一的搭配，让顾客进店就会清楚了看见我店这次活动的所有促销内容。
