         双流藏卫路店销售下滑及增量措施
我们店的销量是从8月13日开始下滑的，8月13日至8月25日平均日销量为1533.8元，较之前的13天（除去团购日销量为2115元）相比每天下降581.2元。8月平均日销量为1970.1元，9月日销量为1297.7元，每天下滑672.4元。原因有一下几点：
1、 除了我们店，已有两家药店开通社保卡，大大的分化了顾客。以前是只有我们一家店可以刷卡，现在一共有3家店可以刷，顾客的选择性大了。8月刷社保平均1000.元9月平均每天刷600元，下降400元
2、 对面药店搞大型活动，活动声势浩大，厂家众多，优惠力度大（7.8折外加满38送洗衣粉一袋，满58送香皂，满88送铝盆，抽奖，凭宣传单免费领取8个鸡蛋等）

3、 药价高，我们每样药平均都要比其他店贵1-2元

4、 品种不够平民化，我们的大多数都是大厂家，所以价格贵，其他药店几乎都是小厂家的，进价很便宜，所以卖的也便宜，我们这里的顾客都是农转非的人群，思想意识不能和城里的比，他们是不管厂家大小的，只管哪个的便宜就往哪里跑。

5、 装修天气都对生意有影响，顾客看见在装修都不愿意进来购药，里面太臭了。

6、 会员折扣太低，其它店每天都是9.5折，会员日是8.5折，之前有一顾客当着我们的面把我们的会员卡损毁说你们这个就是在骗人，人家天天都要打折，还打的8.8折

7、 最近员工士气也有下降，没有进来买药，个别员工有所懒散。

增量措施：

    搞大型活动，活动力度要大，能吸引顾客，要让顾客感觉到是他们赚了。还有就是药价问题，这个问题已经不是新鲜问题了，是老问题了，那些厂家只知道来维护我们的药价，私人药店的药价有没有维护嘛，我们的一位的涨。维护好会员。
