	民丰西路店经营分析

	一、门店基本情况
	
	
	
	
	
	
	

	1、年保本点117：   万元，月保本点：9.75   万元，日保本点: 0.325   万元
	
	

	实际月均销售：  171277 万元，日均销售：5525  万元，
	
	
	
	

	2、品种情况:总品种数（不含中药饮片贵细）
	
	
	
	

	ABC
	经营品种数
	动销品种数
	不动销品种数
	公司经营品种数
	经营占比率
	动销率
	30天销售金额
	毛利额
	库存金额

	D
	1664
	954
	710
	2500
	66.56%
	57.33%
	70701.8 
	15862.7 
	67730.3 

	A
	200
	117
	83
	463
	43.20%
	58.50%
	2982.0 
	17397.5 
	13183.2 

	B
	89
	71
	18
	105
	84.76%
	79.78%
	10536.4 
	4690.8 
	5810.7 

	C
	11
	5
	6
	17
	64.71%
	45.45%
	697.2 
	303.4 
	2178.3 

	T1
	184
	141
	43
	202
	91.09%
	76.63%
	30125.2 
	11959.0 
	16246.5 

	T2
	82
	52
	30
	103
	79.61%
	63.41%
	15022.9 
	4081.2 
	4952.9 

	T3
	5
	4
	1
	5
	100.00%
	80.00%
	2675.6 
	478.0 
	1349.5 

	未分类
	15
	4
	11
	200
	7.50%
	7.50%
	26.7 
	801.2 
	1376.2 

	合计
	2250
	1348
	902
	3595
	62.6%
	59.9%
	162368 
	55083 
	112828 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	大类占比：
	
	
	
	
	
	
	
	

	年份
	门店ID
	门店名称
	大类ID
	大类名称
	8月收入
	毛利
	毛利率
	占比
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	1
	药品
	########
	43625.84 
	31.09%
	81.9%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	3
	保健食品
	########
	8974.27 
	54.20%
	9.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	2
	中药材及中药饮片
	2806.19 
	876.42 
	31.20%
	0.5%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	4
	医疗器械
	7253.09 
	3069.07 
	42.3
	4.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	7
	化妆品
	2574.40 
	1152.89 
	44.70%
	1.5%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	6
	消毒产品
	1219.40 
	479.25 
	39.3
	0.7%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	5
	日用品
	73.20 
	18.30 
	25%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	8
	普通食品
	505.00 
	10.35 
	2%
	0.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道西段
	　
	总额
	171277.86
	58206.00 
	33.9%
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	中类占比：
	
	
	
	
	
	
	
	

	年份
	门店ID
	门店名称
	中类ID
	中类名称
	收入
	毛利
	毛利率
	占比
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	101
	抗感染药
	16555.34
	8118.92
	49.04%
	9.6%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	102
	清热药
	7704.93
	2732.9394
	35.47%
	4.4%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	103
	止咳化痰平喘药
	6466.3
	2227.5837
	34.44%
	6.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	104
	胃肠道药
	10430.96
	3006.7385
	28.82%
	6.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	105
	抗感冒药
	31277.48
	8949.2881
	28.61%
	18.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	106
	维生素矿物质补充药
	4742.21
	1048.2633
	22.1%
	2.7%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	107
	心脑血管药
	9440.11
	839.2759
	8.89%
	5.5%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	108
	妇科药
	7021.96
	2833.87
	40.35%
	4.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	109
	内分泌系统药
	1713.21
	239.565
	13.98%
	1.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	110
	泌尿系统药
	3759.5
	746.92
	19.86%
	2.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	111
	眼科药
	3085.17
	1103.3766
	35.76%
	1.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	112
	耳鼻喉口腔科药
	8925.5
	3374.7735
	37.81%
	5.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	114
	解热／镇痛／抗炎／抗风湿病药
	4799.07
	1282.5958
	26.72%
	2.8%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	115
	滋补营养药
	3311.08
	1268.94
	38.32%
	1.9%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	116
	肝胆系统药
	1397.56
	361.084
	25.83%
	0.8%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	117
	激素类药
	51.47
	6.77
	13.15%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	118
	其它药品
	88.5
	10.62
	12%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	119
	神经系统药
	1278.2
	329.17
	25.75%
	0.7%
	


	2010
	571
	高新区民丰大道
	120
	抗肿瘤／免疫调节药
	138.5
	44.9
	32.41%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	121
	皮肤科用药
	8735.63
	2116.0591
	24.22%
	5.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	123
	筋骨科药
	4510.92
	1718.2628
	38.09%
	2.6%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	124
	血液系统药
	246.7
	21.49
	8.71%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	125
	抗过敏用药
	1668.61
	586.767
	35.16%
	1.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	126
	儿科药
	2951.09
	665.5647
	22.55%
	1.7%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	201
	饮片
	305.85
	157.333
	51.44%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	202
	贵细
	175
	51
	29.14%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	203
	包装类药材
	2030.69
	609.29
	30%
	1.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	206
	土杂
	294.65
	58.803
	19.95%
	0.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	301
	清咽润喉类保健食品
	1349.96
	618.04
	45.78%
	0.8%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	302
	滋补营养类保健食品
	1862.7
	1109.44
	59.56%
	1.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	304
	改善心脑血管功能类保健食品
	761
	459.44
	60.37%
	0.4%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	305
	改善胃肠功能类保健食品
	1182.2
	385.13
	32.57%
	0.7%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	306
	补充维生素矿物质类保健食品
	5343.75
	3476.058
	65.04%
	3.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	307
	保肝护肝/解酒类保健食品
	188.75
	61.26
	32.45%
	0.1%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	310
	延缓衰老类保健食品
	738
	318
	43.08%
	0.4%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	311
	抗疲劳/耐缺氧类保健食品
	1078.6
	448.99
	41.62%
	0.6%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	312
	美容养颜保健食品
	439
	219.4
	49.97%
	0.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	313
	辐射/抗突/抑制肿瘤类保健食品
	1220
	681.84
	55.88%
	0.7%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	314
	其它保健食品
	2382.6
	1196.68
	50.22%
	1.3%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	401
	治疗康复保健器械
	1019.6
	501.02
	49.13%
	0.5%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	402
	医用卫生材料及敷料
	2902.79
	1336.324
	46.03%
	1.6%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	403
	避孕计生器械
	1434.4
	476.31
	33.2%
	0.8%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	404
	医用诊断检测器械
	1517
	568.525
	37.47%
	0.9%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	406
	医用高分子器械
	379.3
	186.9
	49.27%
	0.2%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	501
	个人清洁护理品
	28
	8.52
	30.42%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	508
	其它日用品
	45.22
	9.79
	21.64%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	601
	消毒剂类消毒产品
	1079.1
	416.9584
	38.63%
	0.6%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	602
	卫生用品类消毒产品
	62.5
	27.38
	43.8%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	604
	其它功能消毒用品
	77.8
	34.92
	44.88%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	702
	基础护肤类化妆品
	66
	45.6
	69.09%
	0.0%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	703
	功能性美容类化妆品
	2508.4
	1107.29
	44.14%
	1.4%
	

	2010
	571
	高新区民丰大道
	804
	冲调食品
	505
	10.35
	2.04%
	0.2%
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	

	门店ID
	门店名称
	总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	会员客单价
	综合客单价

	上月
	高新区民丰大道
	3420
	593
	17.34
	161392.6
	40840.02
	25.30%
	68.8
	47.1

	本月
	高新区民丰大道
	3532
	597
	22.76%
	171277.9
	38983.68
	22.76
	65.2
	48.4

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	二、问题总结：
	
	
	
	
	
	
	

	三、应对措施：
	
	
	
	
	
	
	

	备注：请各位片区经理与门店一起分析数据，发掘问题，共同探讨提出解决措施。做到上下一起动，共同努力，提升销售。

	每个片区每周分析一个门店，请先从区域中心店开始

	本周各片区分析门店：城中：浆洗街店，东北：西部店，光华：光华店，城南片：民丰大道，综合片：五津西路，邛崃片：邛崃中店，温江片:温江中心店，都江堰片：都江堰店，旗舰店



        问题总结
保健品和中药饮片的销售在我店的占比太低，这两类品种都是公司毛利最高的品种.

中药方面，中药和贵细的销售占我店总销售0.5%，占比实在太少，由于我店没有配方中药饮片，只有少许袋装中药，存在着品种不齐，员工中药专业知识了解不深入，对于有些中药配方不敢大胆的给顾客介绍。贵细方面，我店周围的顾客相对叫高端，但是我们的品种太少，没有专门的包装袋，无专用贵细存列柜，对顾客吸引力不强。
保健品方面，我们在平时的销售工作中都注意搭配销售和疗程销售，但是保健品经常会出现断货现象，特别是自然之宝和汤臣倍建品种。这对顾客按疗程服药方面有有一定影响。

3：会员消费占比太少。

解决措施
1：中药方面首先要丰富品种，增加中药饮片，备货冬季炖品。平时要加强对员工中药方面的培训和学习，了解更多常用中药的组方和搭配。搜索更多曾对不同人群的简单书写pop。

2：贵细方面增加普通品种的同时有针对性引进较高端盒装贵细产品，在现有基础上加强存列，吸引顾客购买欲望。贵细应该是我店的一大增长点。同时以要加强知识学习，了解不同人群适合哪种产品。
       3：   保健品方面，要随时了解最新的货品信息，对有些更换id的品种要即使对新id进行请货，还要
 了解我店服用保健品顾客的信息，要在顾客服完前，为他们把货准备好，公司没有货的就在其他店调拨。决不能让这部分来之不易的顾客跑到其他地方购买。
4：会员的销售占比太少会员的客单价比我们的品均客单价都高，说明他们是有消费潜力的。工作中一定要加强会员卡的办理，并把任务分配给每个人，在收费时每笔收银都要问顾客是否有会员卡，并给顾客解释会员权益，从会员发展成我们的忠实客户。

