      交大二店2012年8月工作总结和9月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	7月
	4.8万
	4万
	2500元
	587.15元
	5833.4元
	8297.44元
	51
	27%

	8月
	4.8万
	4.5万
	2500元
	830元
	5833.4元
	12427元
	109
	38.9%

	增减
	    
	11%
	
	29.25%
	
	33.23%
	53.2%
	11.9%


二：8月动销品种和不动销品种的分析总结：

   销售商品主要为呼吸系统用药胃肠道用药和保健品等为主。

不动销商品以心脑血管类和滋补类的部分商品为主。

三：8月销售增长的亮点总结：

1. 会员消费增加。
对进店的每一位顾客都做到了会员权益的宣传，增加了会员卡的办理。在活动期间，以电话通知会员为主，活动效果明显达到了公司的要求。

2. 当季热卖品种销量增加。
8月是一个高热的季节，早晚温差大，是呼吸系统疾病和胃肠疾病的高发期，我们店通过对季节性品种的陈列和组方用药的搭配销售，明显提高了感冒药、清热药的销售（感冒药从7月的4629元提升到8月的8245元。）
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	交大二店
	4.8万
	
	2500元
	
	5833.4元
	
	90人
	35%


二、9月增量措施：

1.加强病种组方用药学习力度。
（对销售过程中病种组方的成功案例在交接班时共同学习）
2.将秋季热销品做好陈列和宣传，激发顾客发的购买欲。

三、需解决的问题：

