      2012年崇州中心店8月工作总结和9月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州中心店
	24.9
	20.80
	1.74
	0.93
	4.2
	6.33
	71
	67.54%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二：措施执行落实情况：

1. 本月活动10天，大家在活动的前期及活动进行到最后都在积极销售，活动提升了之前的预期效果。
2. 其中7月成药销售：14.40万 ，中药0.92万，医疗器械0.78万，保健品2.25万
8月成药销售：16.48万，中药0.93万，医疗器械1万，保健品2.03万

以上数据来看，在成药方面有所提升，保健品受老百姓低价促销的影响，有所下滑。医疗器械维持在上月的销售中，各个方面的销售在下月还得继续努力。

3. 改变了有些销售技巧及观念，大家还在适应中，对于我店药品价格问题，在做店员心里及思想上的工作，希望能按照每月任务来完成。
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州中心店
	24.9
	
	1.74
	
	4.2
	
	80
	70%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


2、 门店增量措施（1----3点）：
1. 货品问题，常见药品如现在被淘汰了的品种，溶菌酶片，利可君片，辅酶Q10很多是常备药品现在无货或者缺货。希望能配备齐全，从而达到其他品种的销售。
2. 现影响销售最大的问题是价格问题，现在在转变这一思想，克服店上人员心里上的这一问题，从而提高销售。

3. 在中药方面，正在全面向顾客宣传我店中药9折优惠，希望在下月的中药销售上有所提升。
三、需解决的问题：

卷帘门问题

