邛崃洪川小区药店7月销售工作总结

一、2012年7月销售数据
	分类
	6月
	7月
	增减

	销售总额
	43893.71
	50501.13
	15.1%

	毛利额
	12736.08
	17007.37
	33.5%

	毛利率
	29.0 2%
	33.68%
	16.1%

	客单价
	34.7
	42.8
	23.3%

	会员销售
	15921.39(501笔)
	17869.05（509笔）
	12.2%（8笔）

	总笔数
	1264
	1180
	-6.6%

	集团销售
	11319.14
	14496.75
	28.1%

	集团毛利额
	3692.94
	4556.04
	23.4%

	集团毛利
	32.63
	31.43
	-3.7%

	中药饮片及袋装
	625.71
	481.25
	-23.1%

	上  毛利
	25.8%
	26.87%
	4.1%

	上  毛利额
	161.71
	129.33
	-20.0%


二、数据分析及解决措施

1、销售总额有所上升，但客流量、销售笔数比上月减少了84笔。部分顾客那我们的药品与对面药店进行比较药品价格，发现我们的偏贵了，就到对面去买去了，有时候还带走一部分顾客。针对这种情况我们也想了一些办法，比如采用赠送礼品的形式或者打折、送积分的办法尽量去挽留顾客，但有时还是未能留得住。
2、中药销售有所下降。平时可能退成药的时间多些，中药袋装的销售有些忽略，以后尽量做到销售成药时中药销售，例如一些可以泡水的中药袋装。

三、八月工作计划
1、努力提高销售，可以采用买赠活动，根据实际情况，不同的顾客及消费金额赠送不同的礼品。
2、争取每天完成销售2000元，其中A类品种、T类品种和大保健品60%以上。
总结人：范金花
2012年8月2日
