近效期药品管理制度

第1条 目的：为加强对近效期药品质量的管理，优化库存结构，保证顾客需求，避免积压和过期失效。

第二条   适用范围：对库存近效期药品的有效控制。

第三条   引用标准：《药品管理法》、《药品经营质量管理规范》

第四条   责任部门：各门店、仓库、营业部、业务部、质管部
第五条   内容：

一、定义：“药品有效期”是指药品在一定的储藏条件下能够保持质量的期限。我司拟定的近效期药品是指六个月内到有效期的药品。
二、业务部应以经营需求为导向，坚持“按需采购”原则，设置合理库存量。购进药品必须认真审查有效期。对效期不到半年的药品不得购进。
三、药品到仓库时必须严格检查验收，注意药品的有效期情况，入库药品的有效期必须符合以下规定。

1 、 化学药品购进日期不能超过出厂期6个月。

2 、 中成药购进日期不能超过出厂期12个月。

3 、 中药饮片购进日期不能超过出厂期12个月。

4、仓库验收时，验收人员发现药品出厂时间不符合以上规定的，原则上必须退货。因特殊原因确需入库销售者，应由业务负责人签字，同时报公司主管领导签字同意后，才能入库。业务部签字同意入库的药品，因有效期将到而降价或到期报损，损失由业务负责人找供货方解决或业务人员承担损失责任。

四、药品验收入库时，仓库保管员应根据凭证上的有效期，逐一对药品进行核实，供货方的进货单上必须注明药品的生产批号和有效期，否则拒收。
五、药品入库后，仓库保管员应严格按照效期的远近依次堆码，按批号储存。将近效期药品堆放在最明显且易于拿取的外侧，严格执行“近期先出，易变先出、按批号发货”的原则. 
六、在库、在店的近效期药品必须有明显标志。在保管过程中，养护员应经常注意近效期药品的使用期限，随时检查、做重点养护并做好重点商品养护记录。
七、仓库销售开票时，应掌握“先产先开，近期先开”的原则，发货时皆应严格遵循“先产先出，近期先出，按批号发货”的原则。严禁过期药品配发出库。若配发过期药品到门店，一经发现给予发货人200元每笔的经济处罚，若因此造成质量事故追究其相应的责任。
八、仓库对于效期在十二个月以内的药品，质管员应每月填报“近效期药品报表”，开票、出库时应优先销售近效期药品。

九、门店在接受统一配送药品时，应查验有效期情况，对效期近、无法在有效期内销售完的药品做退换货处理。
十、门店（仓库）每月按时将近效期商品在英克系统“登记效期报表”程序中填报。门店填报至有效期六个月的品种（蜜语花香系列填报至有效期9个月的品种）；仓库填报至有效期一年的品种。门店、仓库连续两月未在规定时间填报，漏报，未认真核对药品批号、有效期 、数量等内容，同一药品在不同时间填报内容不一致等误报，将在公司内进行批评通报。

十一、门店（仓库）人员不得将过期药品填报在效期报表内，对超过有效期的药品，及时移入不合格品区（箱），严格按照《不合格药品管理程序》处理。
十二、门店近效期药品必须严格按照《药品陈列的管理规定》处方药与非处方药、药品与非药品、内服与外用等按品种、规格，分类、分柜陈列。不得将近效期药品混放。
十三、业务部应对当月效期商品分别给出五种处理意见：退回仓库，仓库退**；退回仓库换货；打折销售（指不能退货的商品）；继续销售（指可以退货的商品）；门店报损。

十四、营业部按业务部意见立即通知门店进行退货。门店按通知及时将货退回仓库，未及时退货给公司造成的经济损失由该门店按考核价全额承担。

十五、门店人员在销售药品时，应及时开具销售凭证并严格遵守“先产先出，近期先出、按批号发货”原则。在销售近效期药品时，应按药品说明书上的用法用量计算在服药期内不超过药品有效期。
十六、对销后退回的近效期药品按《退货药品管理制度》的规定进行验收入库，除按规定检查外观质量外，要认真查看剩余效期时间，会知业务部及时妥当处理。

十七、有使用期限规定的商品（如非药品）按有效期商品进行管理。

十八、本制度从颁发之日起执行，有与本制度不符之处，按本制度执行，公司原《近效期药品管理的规定》及《效期商品管理规定》补充办法、自本制度发文之日起废止。
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