        邛崃大邑片7月会议材料

  邛崃大邑片重点门店邛崃中心店。邛崃中心店5月销售27万元，6月销售26.38万元，均为完成全年月均销售任务。邛崃中心店5、6月销售连续下滑的原因有：1.门店的价格在当地市场过于高，如氯雷他定片河北元森我们售价15元，其他药房销售3.7元，复方阿胶（74899）门店售价198元，其他药房售价120元2.由于胶囊剂和部分保健品的下柜，部分畅销品缺货但又有销售优势的品种缺货造成门店品种的缺失流失顾客3.绵阳厂家的品种市场西华药房进行特价销售对门店造成了很坏的影响4.西华药店在撬我们门店的外聘医生，造成了中药方量的不稳定。5.门店人员确实缺少，销售不能做全。
针对以上下滑原因制定增量措施：1.每周要求门店主动出击到各个药房进行价格调查，要在顾客没发现之前把我们的价格调整过来，减少顾客对我们的价格印象。2.找品种弥补缺货下柜品种减少的销售同时加大调货频率，对于畅销品种缺货能及时的反馈公司并做调货处理。3.针对绵阳厂家品种在西华做特价，已经联系厂家控制西华再次做特价，并且如顾客反应西华做活动可让顾客提供收银票免费送同样品种一盒。发现之后立即联系厂家停止跟西华的供货关系。4.跟外聘医生对情感沟通，解决外聘医生的实际问题，适当的对外聘医生提高处方提成点子。5.人员缺失，需要人事部和我们在当地做招聘工作，补充人员才能把工作做的更加细化。
邛崃中心店周边药房的情况：邛崃中心店现在主要的竞争力来自西华药房、诚心人药房、康贝药房。西华药房对门店的影响主要是他们现在的经营品种跟我们药房几乎一致，但是价格较比我们药房价低。西华药房每周三和日会员日全场9折优惠并且能积分，跟我们的会员权益一致。诚心人大药房主要定位为低价药房，当地老品牌、在顾客心里有一定的影响力，门店也未开展会员权益事项。品种齐全，中西成药、中药贵细、日化生活用品、医疗器械均有销售。康贝药房主要经营中西成药，门店无中药有较少的医疗器械。会员主要是通过发放积分券进行维护，积分券每张为10元，积满3张就可以送洗衣粉或牙膏一个。
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