心得体会
首先感谢公司给我给我这次培训的机会，经过三次的培训它让我了解到平时工作的不足，和日后需要改进的地方。

对于我们店铺的日常工作，我们要有计划有条理的去完成，包括我们的市场调查、数据统计、销售分析，人员的安排，货品陈列，货品调拨，服务理念，销售技巧登针对我们店铺的情况进行不同的管理工作。
对于我们的店员，我们要定期给予培训，及时纠正错误，表现好的给予适当的赞赏，调动店员的积极性，协助店员做好销售。

对于我们的陈列，首先根据我们店铺的实际情况来定，作为我们要以专业的角度去做我们的陈列，在不违反公司陈列的规则基础上来完成我们的陈列工作，最基本的分类的统一，高矮的统一，季节的变化，主题的划分，还要保证我们卖场的平衡性。

通过这次的学习，我明白了陈列的八大原则：分区定位原则、陈列丰满原则、易看易拿多拿原则、先进先出近期现出的原则、安全性原则、垂直陈列原则、比较关联及主辅陈列原则、公平货架原则。

我们药店最常用的陈列方式有：直线陈列法、曲线陈列法、塔形陈列法、梯形陈列法、构图陈列法、悬挂陈列法。
我们会因为促销或季节因素而特别陈列出来。

学习了店长备忘录，更让我明白了作为一个店长，我们每日的工作该做什么，该怎么做。

此时此刻，最深刻的感受就是，无论从何处起步，无论具体从事哪种工作，认真细致和踏实的工作态度才是成功的基础。
                                                大邑子龙店：杨惠
