      小关庙店2012年6月工作总结和7月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	小关庙店
	3.6万
	2.77万
	0.3万
	0.05524万
	0.55万
	0.536万
	44
	27.76%


二：6月措施执行和落实情况：

1、措施：坚持收银一句话服务，询问顾客有没有会员卡 
   完成情况：会员新增人数相对上一个月有所增加，会员消费占比也有一点增长。
 2、措施： ABC目录品种的按要求陈列，机打价签的更换。  
完成情况：ABC目录品种已经按要求陈列，机打价签已经全部更换。
3、措施： 大力销售效期和淘汰品种
   完成情况：门店上仍然还有一些效期和淘汰品种。
第二部分工作计划

一、重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	小关庙店
	3.6万
	
	0.3万
	
	0.55万
	
	80
	


2、 销售突破口，自身门店的定位：

      小关庙店7月的销售，如果一直上一个班，就突破1.5万；如果上通班，就争取突破2.8万。
（1）药房周边竞争对手情况，要求有几家写几家（定位、品种、价格、会员权益、促销活动）

小关庙店周边的药房有：1、百姓康药房：药价偏低，如有糖的抗病毒颗粒7.8元每盒，沙普爱思32.5元每盒等等。她们的会员权益：天天全场九折，会员日每周五大八五折。促销活动：买钙、维D，买二送一。每月都有不同的特价销售的品种。
（2）影响销售的因素分析：1、人员不够，只开半天门    2、药价稍稍偏高，附近的人对药价比较敏感    3、人员的销售技巧
三、需解决的问题：

1、人员问题，虽然小关庙店的生意不好，但是上一个班，销量更低，就只有两三百元的收入
2、门店的物质：如pop笔，签字笔等
