
      2012年6月工作总结和7月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	白马寺店
	4万
	3.65万
	0.3
	0.0648
	0.6
	0.89
	90
	42.9%


二：6月措施执行和落实情况：

1、措施： 增加医疗器械品种销售
   完成情况：牵引器和血糖仪血压计都有销售
 2、措施：   丰富中药袋装销售
完成情况：不乐观，袋装品种缺货严重
3、措施： 做好药品陈列刺激销售
   完成情况：不乐观，缺货严重使货架空荡流失大量顾客
第二部分工作计划

一、重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	白马寺店
	4万
	
	0.08
	
	0.8
	
	80
	42%


2、 销售突破口，自身门店的定位：

（1）药房周边竞争对手情况，要求有几家写几家（定位、品种、价格、会员权益、促销活动）

百信药业：白马寺6号，距离我店200米，品种种类少，价格低，有会员卡天天85折
大华药房：万担仓路，距我店250米，品类多价格低，周五周六会员日，全场85折，中药88折，持会员卡大多商品特价，汤臣倍健促销经常买二送一，有中医坐诊，中药生意好
康贝大药房：人民北路一段15号，具我店300米，品类多价格低，周五周六会员日，全场85折
（2）影响销售的因素分析：
1、缺货严重：最基本的普药都要缺货，流失大量顾客，而且陈列也没办法做好
2、药价太高：顾客问了价格扭头就走，50%以上货品价格都偏高
3、人员问题：工资太低使人员流失销售积极性降低

三、需解决的问题：

缺货问题，药品种类和数量问题，药价问题，系统卡机问题

