
    杉板桥         店活动总结
活动性质：公司活动 口V  片区活动 口   其他              
活动时间：  4月23号----5月1号                     

活动主题：   踏青季节.健康带身上                   

主要活动内容： 满38元送蜜语花香蜂蜜体验装一袋；满68元送蜜语花香蜂蜜一袋+正气液或餐具套包                                                         

1、 数据分析

1、 活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年4月23日~5月1号日与2012年3月23日~4月1日数据对比）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	331
	38.62
	12784.5 
	3756.9
	29.38% 
	13．16%

	上月同期数据
	529
	46.13
	24403.76
	7106.7
	29.12% 
	28．37%

	对比结果（%）
	-37.4%
	-16.2%
	-47.6%
	-47.13%
	0.26
	-53．61%


2、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：4月23日开始活动，活动时间为9天，那就应从4月14日到4月22日）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	331
	38.62
	12784.5
	3756.9
	29.38%
	13．16%

	上月同期数据
	434
	39.19 
	17010.77
	 5606.38
	32.95% 
	22．64%

	对比结果（%）
	-23.73%
	 -1.45%
	-24.84%
	-32.98%
	-3.57
	-41。87%


3、 活动期间新增会员        25    人
2、 总结
1、 活动的亮点
A：这次活动提前进行了POP、宣传、店堂使用软装饰、气球进行了店堂的布置，
B：在活动前进内容的培训、传达到每位员工，并且进行了顾客电话、短信的形式宣传我们的活动内容。活动DM单认真仔细的发放，深入到周边的热电厂生活小区，锦秀东方东大门门口发放，针对有购买潜力的顾客进行活动的大力宣传，

C：店上人员的搭配销售，相对前期有一定的改善，针对每个顾客都做到一句话服务，尽量减少产品单卖的情况

2、 将非会员转为有效会员的成功经验
A：对每个进店消费的顾客认真讲解会员的权益，让顾客了解
B：针对已办会员卡的顾客，认真讲解会员卡的使用.做到每次一句话服务，提醒顾客出示会员卡、并且提醒顾客会员卡上的积分、让顾客能够正真的享受到我们会员的权益 

