四川太极大药房连锁有限公司单店考核方案
为进一步提高直营药店经营质量，激励员工工作积极性，根据桐君阁股份公司(2007)27号文件精神，我公司在2010年零售药房考核办法的基础上，结合实际情况制定2011年零售药房考核办法。
第一章  门店店长、营业员考核办法
一、收入构成：固定工资+月度绩效考核奖金+各项津补贴

1、基本工资：600元/月。

2、绩效考核奖金包括：月度绩效考核奖、有奖销售提成、特殊贡献奖。

3、各项津补贴包括：岗位（职称）津贴、节日费、加班费、误餐补助等。

二、店长、营业员具体考核办法                                                                            
1、月度绩效考核奖=销售提成+毛利提成

公司将2011年总的销售及毛利指标分解到各门店，确定各门店的销售及毛利任务，在定员的情况下以完成任务者可实现人均收入1600元为依据（其中70％同完成销售任务挂钩，30％同完成毛利任务挂钩）确定各门店销售提成系数及利润提成系数。
月绩效考核奖＝1600（或1300）×[（当月实际完成销售额/当月销售任务）×70%+（当月实际毛利额/当月毛利任务）×30%]×个人奖金系数。
1-2  有奖销售提成：厂商及公司分品种按销售百分比给予一定数额的奖金，部分重点品种实行任务考核方式，按任务完成情况挂钩考核（此部分奖金与店长共同考核及分配，具体分配方式按照公司A类品种项目组确定的分配方案为准）。

1-3  特殊贡献奖：年终根据员工在本年度为公司经营所做的特殊贡献给予奖励。如以项目组形式下达的项目任务完成情况进行效益评估后给予的奖励。
2、各项津补贴包括
2-1 岗位津贴： 
	序号
	岗位名称
	金额（元/月）

	1
	质管员
	50

	2
	安全员
	50

	3
	培训专员
	30-150

	4
	中药样板店中药岗位津贴
	50-100

	5
	收银台风险金
	100

	6
	店长岗位津贴
	100-200

	7
	副店长岗位津贴
	50-100


2-2节日费：国家法定假日，发放节日费50-100元/人

2-3加班费：白班15元/人 ，夜班20元/人，法定节假日加班60元/人 
2-4误餐补助：仍按现行标准：10元/人·天补助。
3、奖金系数设定
3-1  店长、柜组长奖金系数设定

	职 位
	系 数

	店长
	1.2-1.8

	副店长
	1.1-1.5

	柜组长
	1.2

	副柜组长
	1.05-1.1


3-2  门店正式员工分为初级店员、中级店员、高级健康顾问、专家级健康顾问四级，奖金系数分别为0.6/0.7,0.8,1.0,1.2。新员工转正时通过考核核定员工奖金系数，公司每年3月、9月将开展员工晋级考核，根据员工考核结果决定是否晋级，具体操作流程详见《四川太极大药房员工晋级暂行办法》。
4 、新开门店在开业1-6月适用于《四川太极大药房新开门店工资考核方案》。
第二章  其它事宜
   单店考核工作第一责任人为公司董事长，公司财务部、人事部、营业部为责任部门，单店考核报表制表人与报送人由财务部门指定专人负责。

1.公司营业部每月末将各药店的零售经营情况的书面分析报告（单店考核分析）抄送公司办公室、财务部门。

2.公司财务部每月末将各药店考核指标完成情况及每月可控费用报销明细表抄送报公司人力资源部，人力资源部根据财务部、营业部提供的考核数据和单店考核办法计算各药营业员工的收入，报经公司董事长批准后执行。

3.公司人力资源部每月末将各药店的人员数及各项收入（应发数）情况抄送公司财务部。

4.公司财务部每月在股份公司规定的时间前将各药店考核结果用单店考核报表报公司单店考核工作第一责任人或授权人审查。经单店考核工作第一责任人或授权人签字后，在规定时间内将单店考核报表、单店考核分析用电子邮件报送到股份公司。

六、本考核办法执行期为二O一一年三月二十六日至十二月三十一日。本考核办法由四川太极大药房连锁公司负责解释。
四川太极大药房连锁有限公司
2011年3月1日
