  2012年温江和盛店5月工作总结和6月工作计划

           第一部分 5月工作总结
一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江和盛店
	3.7
	4.01
	0.27
	0.035
	0.9
	0.89
	85
	43.07%


二：措施执行落实情况：

1. 5月总销售完成情况108.38%，超出公司月计划目标，但较上月略有下降，应在加强了联合用药和“病种组方”用药，加大收银台服务一句话销售，进而提高了总销售。交易笔数1174笔，客单价34.16，交上月相比，交易笔数下降14.3%，客单价增加11.38%，但是总体销量比上月下滑了一些，主要表现在儿科用药和感冒方面的化痰止咳类。
2. 5月新增会员85人，会员消费金额1.73万元，占比43.07%，比4月增长了6.87%，争取在6月加大力度的宣传会员权益，让更多的顾客成为我们的会员，认真做好会员的维护，提高会员的使用率和消费金额，增加会员销售占比。

3. 本月集团品种完成8868.64，完成率98.54%，较4月下降8.06%毛利2966.89元，毛利率33.45%，毛利偏低，争取在6月中提高毛利率。

4. 5月中药实际完成了0.035，任务完成率12.96%，虽然比4月销售金额有所提高，但远没有完成任务，在六月我们会加强中药饮片的联合搭配用药，再丰富一些散装中药的品种。
第二部分 6月工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江和盛店
	3.7
	
	0.27
	
	0.9
	
	100
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二、门店增量措施（1----3点）：

1  认真学习新团促，能加快步伐学习和熟悉所有药品，并且加快淘汰品和效期的销售，相互讨论和研究，做到提高销售的同时能组合淘汰品和效期，做到两手抓，两不误。

2   继续保持散装中药的搭配销售，认真学习常用中药的功效，丰富中药袋装，加大宣传中药保健的知识
3  认真学习好病种组方用药的特点和卖点，只有我们真正的学习好了病种组方，这样才能更加说服顾客，让顾客放心和相信。
4  认真对待每次培训，大家相互学习，然后把所学灵活运用到日常销售中，达到学有所用。只有认真这样做好，在日常销售中才能更加的说服顾客，才能提高销售。
温江和盛店
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