 光华片区 2012年5月总结与6月计划
一：1---5月销售完成情况

	
	全年任务
	1-5月实际销售
	全年完成进度

	销售
	1841万
	625.62万
	33．98%

	中药
	211万
	71.32万
	33.8%

	集团
	244.9万
	97.5万
	39.8%


5月销售完成情况
	5月销售任务
	实际销售
	完成比例
	中药任务
	实际销售
	完成比例
	集团任务
	实际销售
	完成比例

	158.6
	129.6
	81.7%
	18.02
	16.8
	93.2%
	19.99
	19.1
	95.5%


二：总结

1，5月各门店的重点就是熟悉ABC目录，对该目录品种进行陈列调整，从门店情况来看很多门店已经按照标准陈列，但个别门店由于货源和人员问题，在陈列上还存在问题，已经要求改进，在门店日常检查上还要重点督促。
2，片区在4月开展心脑血管培训一场，在5月开展消化系统培训并对4月学习内容进行考试，片区共抽32人考试，80分以上3人，及格人数26人，不及格6人，及格率为81.3%。从结果来看未达到预期的目的，希望在以后对店长严格要求，督促店员再学习，把学习的知识用于实际销售中，预计下月及格率达90%以上。

3，由于ABC目录的制定，门店有很大一部分淘汰品种，督促门店把该内品种整理出来，让每一个人员都必须了解，在销售中先选择该类品种，并要求片区门店相互协调，加快品种的销售。
三：2012年6月计划
   6月总销售计划159.5万，中药销售18.55万，集团销售20.17万。

工作计划： 
1：督促门店重点客户维护，抽查门店客户维护情况，对不理想的门店做出指导，片区目前会员消费平均占比40%左右，离公司总体目标还有一定距离，在会员发展方面还有一定潜力可挖。通过门店会员促销活动，门店员工收银提示，重点客户维护等反面来提高会员消费，争取会员消费占比在6月提高3个百分点。
2:督促门店对6月促销活动的执行力，前期的宣传和活动期间的宣传必须要求到位，做到每一个顾客都知晓门店活动内容，通过活动来刺激顾客消费力，争取销售增长20%.
3:要求各中药门店开展清凉防暑活动，熬制中药夏季饮品，收银台放置清凉防暑茶，顾客品尝的同时一句话服务。

4：加强门店夏季团购的销售，维护老的客户同时，要求门店开展1—2家团购客户，通过团购来提高销售。

四:需要解决的问题：

目前有两个店长提出不愿意再担任店长的职务，希望公司考虑其他人选。

                                         光华片区:赵亮
