2012年城中片区5月工作总结和6月工作计划

           第一部分工作总结

一、片区及片区重点门店任务完成情况：（单位：万元） 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员消费占比

	红星店
	28.5
	24
	14.5
	13.5
	2
	1.6
	43.47%

	浆洗店
	37.2
	27.71
	5.14
	2.3
	4
	4.4
	18.84%

	滨江店
	11.1
	8.94
	1.2
	1.58
	1.41
	1.41
	27.42%

	片区
	158.7
	134.37
	27.37
	21.49
	20.15
	21.92
	32.02%


二：5月完成的主要工作：
1、5月的重点工作是协助和督促门店把新上柜的ABC目录进行整理，在价签上做标示，重点陈列，提升ABC目录品种的销售。
2、淘汰品种的催销工作：城中片区共计有淘汰品种2012个细目， 金额是83923元，以下全是考核价。（其中有465个细目可以退，金额是64504元，不可退的细目有1556个，金额是19419元）。截止到25号，不可退细目1340个，金额18327元。对于5月处于关门的柳翠路店：淘汰品种有78个，金额是745元，为了解决这部分品种的快消，在片区进行调拨20个品种到浆洗店。其它58个品种全部调入一环路南一段店进行销售。
3、浆洗店中医医馆的整理(制度的悬挂、诊室卫生的保持)，准备迎检的工作完成。在5月9日和浆洗街社区签订就业服务协议，社区为门店提供就业服务，门店每月可以到社区进行健康讲座和免费测血压和血糖等服务达到宣传的目的。

   4、完成片区循环系统的1次培训工作，对4月的培训在片区内进行考核，对于考核不太理想的员工进行补考，补考的形式是出一道问答题，销售人员结合实际进行病情的诊断和搭配用药的联合推荐等，共同来提升员工的搭配用药知识。
第二部分工作计划

一、片区及片区重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	中药计划指标
	集团计划任务
	新增会员人数

	红星店
	28.5
	15
	2
	120

	浆洗店
	37.2
	5.31
	4
	120

	滨江店
	11.1
	1.24
	1.41
	80

	片区
	160.7
	28.19
	20.15
	  1580


二、6月片区的增量措施：

1、片区利用公司6.1-6.10的大型买赠活动，组织门店店长进行活动内容的熟记，并向店内的销售人员进行传达。要求片区的每个销售人员对进店的每一位顾客进行宣传，拉动销售。

2、加大片区医疗器械的品种的熟悉及用法。接下来打造的医疗器械专区做技术知识准备。
3、继续加大淘汰品种及非目录品种的销售：对分人头的品种督促销售，提高销售意识。目前品种的销售不是很理想，需要加大力度。
三、需解决的问题：

人员缺口的补充：片区现在共计有人员缺口7人，其中                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           一环路南一段2人、通盈店1人、柳翠路店2人、观音桥店1人、白马寺1人。在6月26日前请产假1人、离职4人。共计6月缺口7人+5人是12人。请公司尽快解决人员问题，使2011年门店的销售上量。浆洗                                                                                                                              
