	“我爱太极”万人合理化建议征集卡

	建议人
	吴巧娟　
	单位及岗位
	新都三河场天海路店营业员　
	联系电话
	　13666202842

	建议类别
	经营管理 □
	产品质量 □
	工艺技术 □
	　

	
	安全生产 □
	其他 □
	　
	

	建议事项
	会员日打折问题

	现状分析及措施办法
	在我们办会员卡时我们会和顾客讲会员享有那些优惠，当给顾客讲我们会员日打折是9.5折时有部分顾客就会说你们打折打的好少哦。顾客说我在其它药店买药时9折或8.8折或8.5折，这样让顾客觉得在会员日可以享受优惠并不大。部分顾客就会觉得我还不如到其它药店去卖更划算，这样也会流失顾客，也有些顾客也会觉得办会员卡没多大意义。这样我们的会员顾客就会减少。

	预期效果或效益
	会员顾客多了销量也会提上去


