
	“我爱太极”万人合理化建议征集卡

	建议人
	窦潘　
	单位及岗位
	都江堰幸福镇中山北路店（营业员）　
	联系电话
	13980802247　

	建议类别
	经营管理 □
	产品质量 □
	工艺技术 □
	　

	
	安全生产 □
	其他 √
	　
	

	建议事项
	可采取到乡下做免费义诊。（人们一般没什么大问题都不想去医院，要不就是一直把病拖着不治或随便去药店买些药吃，尤其是贫困的百姓，这样一来，我们既关爱了他（她）们的健康又可以提升药店的社会形象，增加知名度）

	现状分析及措施办法
	现状：人流量少
措施办法：用心去关爱他们，多去与他们互动，随着人们消费理念的转变和升华，更多消费者进店消费时首先希望得到的是完善的产品、专业的服务，以及舒适整洁的环境，其次才是价格因素和促销因素，那么唱响我们药房的“服务牌”来吸引顾客。

	预期效果或效益
	提升了我们药房的社会形象，增加知名度，又吸引更多的消费群体（留住老顾客，吸引新顾客）　



