    温江和盛  店活动总结
活动性质：公司活动 ■  片区活动 口   其他              
活动时间：5.17——5.22
活动主题：初夏送礼，健康伴你
主要活动内容：
1、 消费满68元送价值18元券；

2、 超低特价：会员非会员均可享受

3、 组合套包的特价（3组）：限会员享受

数据分析

1、 活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年5月17日~2012.5.22与2012年4月17日~2012.4.22日数据对比）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	253
	36.57
	9252.96
	3229.62
	34.9%
	52.99%

	上月同期数据
	237
	32.88
	7792.61
	2964.65
	38.04%
	42.55%

	对比结果（%）
	6.75%
	11.22%
	18.74%
	8.94%
	-8.25%
	24.54%


2、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：2月20日开始活动，活动时间为10天，那就应从2月10日到2月19日）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	253
	36.57
	9252.96
	3229.62
	34.9%
	52.99%

	前一周数据
	219
	33.68
	7376.06
	2921.26
	39.6%
	42.4%

	对比结果（%）
	15.53%
	8.58%
	25.45%
	10.56%
	-11.87%
	24.98%


3、 活动期间新增会员  14   人
4、 活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	18元券
	使用18元券
	只使用8元券
	只使用10元券

	参与笔数
	40笔
	9笔
	24笔
	1


1、 总结
1  这次活动，因为是买68送18元代金券，表面就很吸引人了，参与这次活动的时候，送的券能很好的刺激顾客的二次购买的欲望，也一定程度的刺激了顾客的消费，对于销售也能很大的带动，因为站在顾客的角度想就等于直接省钱也是非常划算的，顾客也能很好的接受
2将非会员转为有效会员的成功经验
首先我们要询问来消费的顾客是否是我们公司的会员，如果是非会员，首先就给他们介绍，在我们太极大药房会员消费可以享受的优惠，并且可以参加我们的一切促销活动，而且我们的部分品种针对会员打造超低价，相当划算，以情动人，将非会员转变为会员。比如说我们门店有一位会员，起初来消费的时候总是说我们的价格比其他的药房高，我们的一位员工就很耐心给他讲解我们的会员权益及会员在我们公司消费可以享受的优惠（我们某些品种的价格虽然其他的药房高些，但是我们绝对保证质量，让您买得放心，而且作为我们的会员消费1元钱就可以积1分，而且我们会员的积分可以当现金使用，一定程度上就给了您折扣的优惠，并且我们的周三、周日在积分的基础上还可以打折，折上折非常优惠。）最后那位顾客被我们的营业员说动了，办理了会员卡，现在成为了我们的忠实会员。
                                                                                      温江和盛店
                                                                                         陈丽娟
