红星  店活动总结

活动性质：公司活动 

活动时间： 4月23日----5月1日                      

活动主题：    买赠活动                   

主要活动内容：  满38元送密语花香试用装一袋，满68元送密语花香试用装一袋加藿香正气口服液或者餐具一套，满128元送千林维生素C一瓶                                                        

1、 数据分析

1.  活动期间与活动前期数据对比（4月23日---5月1日数据与4月14日---4月22日数据对比！
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比
	新增会员人数

	活动期间数据
	1393
	45.5
	63389.47
	23465.74
	 37%
	50.2%
	68

	前期同期数据
	1620
	44.9 
	72723.14
	26715.92
	36.7%
	50.2%
	53

	对比结果（%）
	-14%
	1.3%
	-12.8%
	-12.2%
	0.3% 
	0%
	28.3%


2.活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	密语花香试用装（袋）
	藿香正气液（盒）
	餐具（套）
	千林维C（瓶）

	总数量
	120
	40
	9
	54

	送出数量
	99
	40
	9
	54

	剩余数量
	21
	0
	0
	0


2、 总结

1、 活动的亮点

主要是会员的销售占比和客单价有提升，在客流量减少的情况下，积极主动的宣传活动内容，鼓励办理会员卡，并很好的宣传我公司会员的会员权益。
2、 将非会员转为有效会员的成功经验

主要是在进门购药的时候宣传会员活动的内容，吸引顾客眼球，同时强调可以马上办理会员，即可生效，就可享受优惠活动，而且我们会员的专项活动每月都有一次，为下次活动和消费作铺垫。在收银结算时主动提醒顾客购药金额，
3、 活动期销售未提升10%以上的门店，原因分析？下次的活动中如何达到要求？

1.“五一”小长假，红星店旁边得中医院医生放假，病员也相应减少；我店坐诊医生王湃老师刚好4月30日为星期二，所以也停诊一天，所以在这段时间中药销售很低。
2.由于红星店处地铁3号线一号桥站附近，所以打围施工一段时间探测土层，在此期间我店的成药销售很低。又逢五一假，人流量大幅度降低，所以销售也低。
在下次活动在确保活动内容宣传到位的同时，尽量抓住每一位顾客，将非会员转为会员，增加有效会员的产生和发展。

红星店---徐娇

