      2012年民丰西路店4月工作总结和5月工作计划

           第一部分工作总结
一：民丰西路店店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	高新区民丰大道西路店
	12.3万
	126854
	3000
	2924.94
	2.8000
	23873.09
	24
	34.5%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：
例：

销量方面通过对病种组方的培训，在销售药品时按照组方给顾客配药来增加客单价，但是由于上个月清明假期两周没有来货，缺货叫严重，所以销量比3月份下滑了。
  4月份我店的散装中药已经有货，我本店中药的销量有所增加。

注：以上只是给举例给大家看，请根据门店实际情况总结工作及增量措施。
第二部分工作计划

一、民丰西路店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	高新区民丰大道西段
	123000
	123000
	2800
	2800
	28000
	28000
	80
	35%


二、民丰西路店增量措施（1----3点）
1：在办理会员卡方面，加大宣传力度，继续办理会员卡；但是在办理时要根据实际情况办理会员卡，不能为了完成任务而盲目办理。
2：销量方面初夏来了，要多推荐减肥产品，加大销售。
3：加强团购销售，利用休息时间联系团购。
三、需解决的问题：

2：急需营业员一名。
