各门店2012年4月工作总结及2012年5月工作计划

一、2012年4月主要销售数据

	数据
	2012年4月
	2012年3月
	同比增减

	销售
	65543
	68474.65
	-4.28%

	%毛利
	19968
	21056.55
	-5.17%

	利润
	30.46%
	30.75%
	-0.29%


分析：本月任务考核金额为7万，实际完成93.63%,。全年任务86万，截止4月25日完成进度28.9%。4月相比3月份在销售额，毛利方面都下降了。
1、品种数据

	
	动销品种个数
	占比

	总个数
	1366
	57.66%


	其中：中药材
	260
	19.03%

	中西成药
	929
	68%

	保健品
	56
	4.09%

	医疗器械
	62
	4.53%

	化妆品、日化
	12
	0.88%

	非药品
	28
	2.04%

	广告品种
	
	


分析：门店总的动销较低，尤其是保健品方面需要加强销售
2、库存数据及动销比

	
	库存金额
	月均销售
	动销（月均销售/库存金额）

	总库存
	83759
	45398
	54.2%

	中药材
	21643
	3515
	16.24%

	中西成药
	41921
	35926
	85.69

	保健品
	10111
	3177
	31.42%

	医疗器械
	7665
	1638
	21.37%

	化妆品、日化
	727
	654
	90%

	非药品
	835
	488
	58.44%

	广告品种
	
	
	


分析我店主要是中药材的动销比太低了，，主要原因是中药材的销售主要是依靠外来处方，因周边药房都是中医坐诊，所以导致我店中药销售不是很好。
二、2012年5月提升销售的五项措施
三、2012年各品类销售计划
	
	2012年5月
	2012年4月实际
	增加额
	增加率

	销售
	70000
	65543
	4457
	6.8%

	毛利
	23000
	19968
	3032
	15.1%

	利润
	32.85%
	30.46%
	
	2.39%


四、各品类的经营上量措施（2012年5月）
	
	总销量
	占比

	总销量
	7万
	

	其中：中药材
	0.8万
	11.428%

	中西成药
	5.4万
	77.142%

	保健品
	0.2万
	2.857%

	医疗器械
	0.3万
	4.285%

	化妆品、日化
	0.1万
	1.428%

	非药品
	0.2万
	2.857%

	总销量
	
	


1、 中药材销售上量措施：提高门店员工的中药保健知识，积极推荐袋装饮片。
2、 中西成药销售上量措施：缺货的及时调拨、补充及顾客定购和送货上门服务的完善，抓住夏季冲剂热销品种，
3、 保健品销售上量措施：向其他保健品的门店学习，提高员工销售意识，增强保健品知识
4、 医疗器械销售上量措施：宣传以及增加品种
5、 化妆品、日化销售上量措施：提高员工的销售意识
6、 非药品销售上量措施：
五、店外销售开发计划

1、开发社区 2 家，社区活动每月2 次

2、开发团购客户 1  家，团购金额达  0.2 万元（原则上不低于总销售的30%）

	
	2012年5月完成销售
	2012年4月完成销售
	增长率

	社区外销
	0.2万
	0
	100%

	团购
	0.2万
	0.万
	100%


六、团促品种销售计划

	
	2012年4月完成销售
	2012年5月销售计划
	增长率

	公司团促
	
	
	

	桐君阁团促
	
	
	


措施：1、做好陈列，每月将团促目录打印出来学习
      2、现已将公司团促和集团团促在货品价签上做了统一标识
     3.

七、需要公司解决的问题

1、

2、
本月计划：

总结要求：

1、 数据保持准确；

2、 原因分析及措施按对经营的影响程度从重要性降序排列；

3、 需要公司解决的问题分为三个层面：需要公司层面、各部门、门店自身等方面需要调整的问题；

4、 提出的问题请一并附上解决思路。
