
浣花滨河店2012.4月工作总结及2012.5月 工作计划

2012.4（3.26-4.25）月主要销售数据
	时间
	本月（2012.3.26--4.25）
	同期相比（纵）

（2011.3.26-4.25）
	同期相比（横）

（2012.2.26—2012.3.25）
	增长比率

（活动期与同期横相比）

	销售


	65682.63
	25355.33
	64772.92
	1.4%

	毛利
	22098.71
	8644.48
	19996.83
	10.51%

	毛利率
	33.64%
	34.09%
	30.87%
	2.77%



分析：同期相比（横）销售，毛利，毛利率都略有增长，波动不大。
	
	动销品种个数
	占比

	-总个数：2075个
	1114

	53.68%

	其中：中药材67个
	45
	67.16%

	中西成药1667
	890
	53.38%

	保健品169
	69
	40.82%

	医疗器械116
	68
	58.62%

	化妆品、日化19
	12
	63.15%



分析：动销比例整体来说较低，分中类心脑血管共195个，动销61个占31.28%。随时关注动销及效期，尽量减少滞销和效期。每个月调拨本店滞销品种
2、库存数据及动销比（以零售价计）
	
	库存金额
	月均销售（
	动销（月均销售/库存金额）

	总库存
	72411.95
	65682.63
	90.7%

	中药材
	2250.20
	1285.67
	57.13%

	中西成药
	50375.06
	51807.3
	102.84%

	保健品
	11408.72
	9018.96
	79.05%

	医疗器械
	7182.169
	4658.52
	64.86%

	化妆品、日化
	615.83
	537.75
	87.32%


分析：从库存数据来看，本店资金周转较快，增加每个人的专业知识，搭配用药，使销售更上一个台阶
二、4月提升销售的措施
通过培训增加专业知识联和用药，使客单价提高。抓住顾客订购。抓住团购
本店4月份自己搞的活动。满18元送消脂配方，满38送礼物较成功
三、2012.-5月各品类销售计
	
	5月计划（2012.4.26-5.25）
	同期相比（纵）

（2011.4.26-5.25）
	同期相比（横）

（2012.3.26—2012.4.25）
	增加额（活动期与同期横相比）
	增加率
（活动期与同期横相比）

	销售


	69000
	25518.2

	65682.63
	3317.37
	5.05%

	毛利
	22425
	9279.46
	22098.71
	326.29
	1.47%

	利润
	32.5%
	36.36
	33.64%
	
	-1.14%


四、各品类的经营上量措施

	
	总销量
	占比

	总销量
	69000
	

	其中：中药材
	1550
	2.25%

	中西成药
	57000
	\82.6%

	保健品
	7500
	\10.8%

	医疗器械
	2000
	\2.9%

	化妆品、日化
	150
	\0.22%

	非药品
	800
	\1.16%

	广告品种
	
	


1、 中药材销售上量措施：把片区发的中药配方写出来，陈列一句话服务。抓住抗病毒和清热的配方。买成药搭配中药。散称的中药已到货，做好宣传和陈列
2、 中西成药销售上量措施：通过推荐药品，顾客订购药品，增加回头客，给以前订购本上按时间打电话问是否还需要。重点会员把握，给她们温馨问候，来了问一下他上次的药还需不需要。新的团促目录出来了，货位标识已经初步弄好，每种新增团促功效牢记。
3、 .保健品销售上量措施：把买赠活动用大海报写出来，在橱窗写送礼的海报，勾起顾客送礼，蜜语花香系列，每个人必须熟背每一种功效，顾客来买药时，相应推荐。。
4.医疗器械销售上量措施：制氧机，电子体温计等
5.非药品销售上量措施：。把公司配来的货整理好，每一种功效这些背熟
五、店外销售开发计划

1、社区活动坚持每月2 次
六、5月团促品种销售计划
	
	4月（3.26-4.25）
	5月（4.26-5.25）
	增长率

	公司ABC目录
	9664.83
	11000
	13.81%

	大保健及蜜语花香
	7106.15
	7500
	5.54%

	未进ABC原团促目录
	12313.27
	11000
	-10.67%


4月会员办理情况：店内办理会员卡人次97人。店外社区活动共35人
会员消费金额：25546.72元。消费总比38.89%
5月份本店重点将要做的事情：（1）做好ABC品种陈列，熟记考核ABC品种功效，卖点。
原来的首推品种现将要淘汰的，做好标识，控制库存。
（2）重点会员维护，已经打过电话记录好了，每个人自己负责的会员经常买的药也要牢记
（3）把7.31日前过期的货品理出来，全部赔付，并加强对效期的监督
