情况说明
营门口店的赠品情况如下原因：

1）9900561，，，2010年五一积分换蓓安适抽纸，99005622，，，2010年五一积分换夏士莲，9900030，，，2010年五一积分换藤椒油+调和油，未赠送完导致过期，已经半价赔上，可还没有下账，在有就是我于2011年5月到此店，就没有看见过9900332，，，薰衣草柔润护手霜，9900329，，，水果滋润修护润唇套装，9900336男士润肤霜，所以呢希望领导调查，当叫我们退货的话，我们帐有无实货，就没有办法退货。特此希望领导们把帐给我们处理了。
说明人营门口店：杨素芬   
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