黄金路店2012年4月工作总结及
5月工作计划

一、2012年4月主要销售数据

	数据
	4月
	2011年同期
	增长

	销售
	36425元
	42143
	-13.6%

	毛利
	27.64%
	25.71%
	1.93%

	利润
	10068
	10837
	-7.1%


分析：4月计划销售6万元，实际销售3.64 万元，完成率39.3%。因为缩短了营业时间，错过了我们的人流高峰期就是7点-9点之间的黄金时间，销售额明显下降。
1、品种数据

	
	品种个数
	动销品种个数
	占比

	总个数
	2524
	946
	37.48%

	其中：中药材
	317
	83
	26.2%

	中西成药
	1806
	732
	40.53%

	保健品
	167
	43
	25.74%

	医疗器械
	142
	62
	43.66%

	化妆品、日化
	31
	11
	35.5%

	非药品
	718
	214
	29.8%


分析： 3月份品种数量2493，相比较4月份增加了31个主要以保健品和蜜语花香系列。
	
	库存金额()
	月均销售
	动销（月均销售/库存金额）

	总库存
	84854.7
	11952
	14.1%

	中药材
	10428.6
	705
	6.8%

	中西成药
	52809
	8181
	15.5%

	保健品
	11488.8
	1513.2
	13.2%

	医疗器械
	7790.6
	1177
	15.1%

	化妆品、日化
	1278
	299
	23.4%

	非药品
	32045.7
	3771
	11.8%


分析：相较3月门店库存（￥83520.44）门店库存增加了￥1334.59。主要以我们增加了中药袋装的品种的库存金额。

二、4工作计划完成情况
1、由于还没成功分租暂时陈列还没安排好。

2、认真学习了病症组方，并将此用于了实际销售中。
3，我们这个月已经调动了部分滞销和效期品种。
三、5月销售计划
	
	5月计划
	4月实际销售
	增加额
	增加率

	销售
	5
	3.6
	1.4
	28%

	毛利
	30%
	27.64%
	
	3%

	利润
	1.5
	1.0%
	33.3%
	------


                                                                单位：万元

四、各品类的经营目标
	
	总销量
	占比

	总销量
	5
	

	其中：中药材
	0.2
	4%

	中西成药
	3
	60%

	保健品
	0.8
	16%

	医疗器械
	0.5
	10%

	化妆品、日化
	0.5
	10%

	非药品
	2

	40%


                                         单位：万元

五月工作重点：
1.完善门店布局，重新陈列，配合公司做好门店分租工作。
2.加强重点品种学习。
3，加强对老会员的维护和认识。

4，执行A.B.C目录品种销售

五、5月社区活动拟定在20 日，推广夏季防暑知识，蜂蜜养生知识，会员权益的。
六、会员
	
	4月
	5月计划
	增长率

	会员消费金额
	11570
	2万
	42%

	会员消费笔数
	432笔
	--------
	----

	会员占比
	32%
	40%
	8%


措施：1,.收银台一句话服务。发展新会员。（特别是会员日）
      2．社区活动和公司活动中加强对会员权益的宣传。

      .3 .维护门店的20个重点会员，5月可以以夏季防暑知识宣传等健康养生小知识的信息和电话联系顾客。

      4.收集会员建议。
七、其它工作亮点及需要公司解决的问题

1、尽快落实门店分租改建。
2.人员配备问题，营业时间短严重影响了销售，并且流失了部分老会员。   
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