信息部2012年一季度总结及二季度计划
何建菊
1、 2012一季度工作总结

1、 关店、社保、费用情况
 1）完成新蓉店，火车东站，赛云台，川大文星花园等四店关店的相关工作（设备清理，调整，权限收回，邮件清理，帐务处理等）
2） 完成龙泉驿区同安镇锦绣路店，新津县五津镇外西街药店，新津县正东街店，成华区华泰路药店4家门店社保的安装;邛崃片区的台子街药店，邛崃洪川小区店，邛崃长安大道店3家门店已将软件费用交到社保局，但社保未将款项打入银海公司，故还未安装程序;新都区新泰西路还款签定合同及领取加密键盘。
3） 一季度费用情况：
1、耗材及维护费用：6000元

2、社保安装费用：共7家，金额为10000元
 2、信息系统相关工作亮点
1） 顺利完成NFN英克财务系统的切换

2） 应营业部的要求，积极协调英克公司完善促销策略功能，增加关于特价品种单品限量及门店限量的管控。

3） 根据各业务部门的要求，新开发如下功能：

a) 广告端头系统

b) 绩效系统

c)手机适时查询进销存功能
   4）为配合公司今年关于加强会员及库存管理的需要，新增如下细化报表
a) “公司品种分析”

b)“公司品种明细分析”

c)“库存辅助查询”

d)“动销分析明细”

e)查询门店会员消费占比

f）会员总体消费情况查询

g)会员消费明细查询

h)会员详细分析

3、培训

完成东北片，城南片，都江堰三个片区关于请货及上下限生成原理的培训
2、业务流程及制度：

     为了实现门店科学要货的目的，于2月20号与营业部一起下发了《关于规范手工请货单的几条要求》，对门店手工请货进行了再次规范

5、管理相关工作
   1）根据桐君阁发[2012]97号文件关于加强全局基础信息申报管理的通知，信息部现有库存的信息进行了清理，共完成了54个品种旧系统ID的库存调帐，3月30号之前通知门店完成了相关老系统ID的帐务调整，同时将这些ID设置标志，设置停用及禁请，避免今后不得有新的发生。

2）为规范分中心药店会员卡及储值与我公司门店分段管理，制定了

《西部分中心药店会员卡及储值卡分段标准》，并通知西部分中心管理部通知各药店按标准执行

3）完成第一批团促品种退货数量的统计，并拟写详细通知要求及培训视频。

4）二月底完成总店及光华店宣汉县社保程序的安装及调试，截止到3月31日为止，总店刷卡笔数为47笔，金额为：16435   光华店消费48笔，金额10332.5
二、2012二季度工作计划
1、信息系统相关工作

1）协调英克公司完成财务系统问题（问题汇总已提交给英克）
2）结合公司2012年经营思路及工作重点，配合公司完成如下几个项目
A、门店货位管理

B、门店价签打印（配合ABCD推）

C、配合零售新目录作好后期的数据提供及统计分析

D、系统中维护”联合用药”，及后期的跟踪、考核

E、绩效考核相关工作
2、管理制度：

完成各业务部门申请制作数据报表及二次开发的书面流程及规范
4、培训

   1）、至少举办一次硬件及网络日常维护培训
   2）库存管理专项培训2－3次
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