个人总结

    首先要感谢公司给予我这个就业平台，让我 进入太极大药房，在这期间展现了自我，学到了很多东西，体会到了太极大药房的人性化，在近一年的工作中，让我学会了如何更好的为顾客服务让顾客满意，对太极企业文化更深得了解，同时也感受到了领导对我们的关心与支持。

一、岗位理解及工作感想
   5月31日，我正式来到太极大药房营门口店上班，在营门口店的每一位员工都给予我人文的关怀，从熟悉药位到药品销售技巧和药学方面的知识，以及电脑操作系统的使用查询，每一件事都经过她们耐心的教导，在这里的每一天都过得很充实充满乐趣。我会严格要求在工作拥抱热情，自己用微笑服务于顾客让顾客满意让顾客放心。
工作中存在的问题

       现在的我对门店的绝大部分品种都很了解，但是也还存在一些不足的地方，比如说对关联销售意识不够，手写POP这款还得加强学习。
如何解决工作中的问题

不断的去学习，不懂的地方多向同事学习，慢慢提升自己多学多做，平时也注重复习慢慢巩固，在今后的工作之中一定给自己一个明确的工作目标。       
近期工作计划及职业规划

       目前最主要的就是做好门店的有关工作，让自己的工作能力进一步提升。多学习销售技巧多学习公司理念，全方面的去学习，全面的去做，向公司更高层次发展，慢慢提升自己，慢慢展现自我，多学多做，希望在工作中得到领导的督促，谢谢 。
                             总结人：营门口周凤琼 

