
   崇州九龙       店活动总结
活动性质：公司活动 口   片区活动 口   其他              
活动时间：    2012-2-23—2012-2-29                   

活动主题：    2月促销活动                   

1、 主要活动内容： 满38元送3元  满58元送5元  满88元送8元     活动期间免费成为会员                                               
1、 数据分析

1、 活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年2月23日~29日与2012年1月23日~29日数据对比）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	154
	26.77
	4122.68 
	 1491.1
	35.623% 
	54.99%

	上月同期数据
	51
	45.17 
	2303.67 
	746.83
	32.418%  
	45.17%

	对比结果（%）
	20.1%
	 ↓40.7%
	78.9%
	99.6%
	32.05%
	21.7%


2、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：2月20日开始活动，活动时间为10天，那就应从2月10日到2月19日）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	154
	26.77
	4122.68 
	1491.1 
	35.62 
	54.99

	上月同期数据
	134
	 32.51
	4357.56 
	1345.5 
	31.33% 
	42.816%

	对比结果（%）
	14．9%
	↓17.6%
	↓5.3%
	10.8%
	42.93% 
	28.4%


3、 活动期间新增会员     18       人
4、 活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	3元代金券
	5元代金券
	8元代金券
	

	送出数量
	13
	7
	4
	

	剩余数量
	43
	73
	36
	


2、 总结
1、 活动的亮点
多数顾客能接受满多少送代金券的优惠，活动的优惠额度大。
对于这次的病种处方的一个搭配，活动新，大多数能接受。
2、 将非会员转为有效会员的成功经验

告知顾客太极大药房是作为太极集团的直属公司，在成都周边拥有120家直营门店，
到其他各区各地同样享受太极大药房会员的所有优惠，并且每周3天的会员折扣优惠。
3、 活动期销售未提升10%以上的门店，原因分析？下次的活动中如何达到要求？

活动期间总销售下降了234.88 元，  未能按照原定计划完成任务，原因在于开始活动前期宣传工作未做到
位，顾客在活动开始两天才知我药房在做促销活动。在活动期间，客单量下降幅度很大，对于销售方面，还得
加强营业员的业务水平及专业销售知识。

在下次活动中，提前3-4天发放宣传单，提前做好宣传工作，每月两次的社区活动，宣传好我公司的会员

优惠活动，提高我公司的企业文化知识。

   提高每日的客单价，灵活搭配，做到对顾客负责，对自己负责的一个工作态度，提高营业额，提高毛利。

