都江堰店2012年一季度工作总结及二季度工作计划
一、总结内容：
2、会员销售增量情况；店外销售增量情况；中药样板店、贵细、饮片销售增量情况；
4、如何控制费用增长，提高毛利额，提高利润；
5、一季度经营工作中的亮点与存在的问题；
6、二季度增效节费措施以及经营工作需要公司解决的问题。
各部门、门店的总结、计划均需用相关数据说明。

1， 2012年计划经济指标

	2012年营业部都江堰店销售指标

	年份
	店名
	总销售
	中药
	集团品种

	
	
	12年计划销售
	12年计划
	12年计划

	09年
	都江堰店（18）
	180
	13
	13.4


2011年门店销售计划180万，较2011计划158万增长22万，现将销售任务分解如下：
	时间
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	合计

	总销售
	9.0 
	10.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	15.7 
	19.0 
	180 

	集团
	1.03 
	1.19 
	1.08 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.10 
	1.30 
	13.4 

	中药
	0.86 
	0.62 
	0.99 
	1.17 
	1.13 
	1.17 
	1.13 
	1.17 
	1.17 
	1.13 
	1.17 
	1.32 
	13


二．2012年一季度完成情况
	门店ID
	门店名称
	2012一季度销售金额
	一季度销售任务
	一季度任务完成率
	全年任务销售
	全年销售完成率
	2012一季度毛利
	全年任务毛利
	全年毛利完成率

	351
	都江堰药店
	29.2307
	35.4
	82.57%
	180
	16.24%
	7.8544
	59
	13.31%

	门店ID
	门店名称
	集团品种一季度销售
	集团品种一季度销售任务
	集团品种一季度任务完成率
	集团品种全年任务销售
	集团品种全年销售完成率
	
	
	

	351
	都江堰药店
	3.9278
	3.3
	119.02%
	13.4
	29.3%
	
	
	

	门店ID
	门店名称
	中药一季度销售
	中药一季度销售任务
	中药一季度任务完成率
	中药全年任务销售
	中药全年销售完成率
	
	
	

	351
	都江堰药店
	2.49
	2.47
	100.8%
	13
	19.15%
	
	
	


三．一季度工作中的亮点及问题

门店完成了一季度既定的中药及集团任务，但在总的销售上还需要多加努力。 在客流量的提升上没有很大的成效，影响到了销售任务的完成。
接到品管部关于调整库存的调整后，在一个星期内，通过各个门店间的沟通，完成了40个品种的调拨，调拨金额达2205.7元，零售金额达3684.7元。

同时对保健品库存进行了调整，共计55个品种，总量为105瓶，极大减小了库存的积压。
在公司的领导下，对门店的陈列及卖场气氛进行了调整，希望在下个月中能够见到这些改变带来的成效。

一季度中医疗器械的销售额为29295.23元，占总销售的10%，贵细销售额7762.06，占总销售的2.65%，在对贵细的销售方面仍需加强。医疗器械方面也需提高占比，提高整体的销售额。保健品销售额为31980.65元，占比为10.94%，这是毛利提高的重要方面，因而还需提高此类商品的销售占比，除了平时多监督大家学习外，在应用方面鼓励大家多交流经验，从而让大家共同进步，进而让销售有一个新的提升。

四．二季度增效降费措施

     在3月的进度下，继续实行对不动销品种，大库存品种的门店间调拨，从而实现库存的合理化，对于效期品种，除了通过标注使大家能够一目了然外，还采用奖励政策，鼓励大家多卖效期。
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