参观桐君阁药房心得总结

3月27日在公司领导的带领下参观了桐君阁大药房江北旗舰店和九龙坡三分公司杨家坪店，这两个店无论是店内布置还是货品货架的摆放都很整齐干净，店内布置清爽温馨这都是我们店需要学习的，尤其是在参观过程中我向她们特别咨询了有关夏季团购相关工作开展和奖励措施。

   通过咨询我了解到这两个店都已经在着手准备团购的相关工作，她们在几天前组织相关人员开了团购的动员大会，要求每位员工必须出去拉团购规定了相应的任务，每个药房有促销的促销人员也有团购任务，任务的完成以整个药房团购完成来考核，针对这一情况我特别了解她们去年的团购任务完成情况，杨家坪店去年超额完成团购任务，营业员乃至促销都有任务，她们每天下班后的主要工作就是找资源拉客户，发动身边的关系找亲朋好友寻找团购资源。我觉得她们这种精神很值得我们学习，所以借鉴她们的经验我们店今年的团购也打算马上进行：

首先我们先去了解我们药房周边的资源（找美年体检医院的相关负责人希望可以建立长期合作把她们的客户介绍到我们店上来消费；联系周边学校在过节期间福利可以到我们店上来购买，夏季清凉产品的选购给予相应折扣）。

第二发动身边现有资源，给平时长期订购大金额货品的忠实会员打电话，长期到店上来购买公司用药的会员联系。

第三发动身边亲戚朋友需要夏季产品的我们也可以向他们宣传也可以让他们帮我们宣传。

通过这两家药房的经验学习加上我们的决心和信心，我们相信今年我们店在团购销售上会取得惊人的成果。
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