龙华北路店门店3月工作总结及12年4月工作计划

一、3月主要销售数据

	数据
	3月
	2月
	同比增减

	销售
	31651.84
	33743.1
	-6.2%

	毛利
	29.74%
	30.8%
	-3.44%

	利润
	9412.51
	10393.27
	-9.44%


分析：3月同比2月销量及毛利都有所下滑主要原因还是店员销售不稳定。
	
	12月26-1月25
	1月26-2月25
	2月26-3月25

	甘金霞
	10341.04
	10401.65
	10219.62

	杨莎
	8754.51
	7115.69
	6014.4

	甘友梅
	6741.13
	9465.14
	6966.18

	潘奕
	6464.32
	7127.00
	8035.04


二、库存数据

1、品种数据

	
	动销品种个数
	占比

	总个数
	909
	

	其中：中药材
	133
	14.63%

	中西成药
	648
	71.29%

	保健品
	54
	5.94%

	医疗器械
	45
	4.95%

	化妆品、日化
	7
	0.77%

	非药品
	21
	2.31%

	广告品种
	0
	


分析：以上数据得知，动销主要为中西成药，主要是中西成药库存个数占主要库存。
2、库存数据及动销比

	
	库存金额
	2月销售
	动销（月均销售/库存金额）

	总库存
	69059.11
	31651.84
	45.83%

	中药材
	10623.89
	3047.47
	28.69%

	中西成药
	38012.98
	21334.13
	56.12%

	保健品
	12085.84
	4963.09
	41.07%

	医疗器械
	6033.3
	1578.46
	26.16%

	化妆品、日化
	937.11
	353.77
	37.75%

	非药品
	1365.98
	374.92
	27.45%

	广告品种
	
	
	


分析：以上数据得知，月均销售占库存金额的45.83%,这说明我店同比上个月动销有所增幅。
二、3月主要工作
（1）对呼吸系统进行了重新成列，每一类进行高矮顺序成列，并标示为那一类。
（2）销期品种进行分配在人头上。
三、3月计划
1.加强店员的责任心，以及销售意识，每月总销售以及活动销售最后一名的进行通报批评，并进行加班搞社区活动处理。每月活动销售没有增长10%由最后一名去背书，让每人都有销售压力。
2.三、2011年各品类销售计划
	
	4月
	3月实际
	增加额

	销售
	37500
	31651.84
	18.48%

	毛利
	33.3%
	29.74%
	11.97%

	利润
	12500
	9412.51
	32.80%


四、各品类的经营上量措施

	
	总销量
	占比

	总销量
	37500
	

	其中：中药材
	4200
	11.2%

	中西成药
	26000
	69.33%

	保健品
	5200
	13.87%

	医疗器械
	1400
	3.73%

	化妆品、日化
	200
	0.53625%

	非药品
	500
	1.33%

	广告品种
	
	


1、 中药材销售上量措施：进店积极为顾客宣传，中药饮片在打折，多写一些中药配方。对炖汤煲口头宣传。
2、 中西成药销售上量措施：缺货品种的登记，并积极为顾客掉药。尽量每月能做促销活动。
3、 保健品销售上量措施：加强店员培训，提高卖保健品意识。
4、 医疗器械销售上量措施：积极为顾客调货，制氧机的宣传，对制氧机感兴趣的，一对一服务。
5、 化妆品、日化销售上量措施：对有需求化妆品的，为顾客调货。
6、 非药品销售上量措施:品种配齐。
五、店外销售开发计划

1、开发社区  家，社区活动每月  1 次

2、开发团购客户   家，团购金额达   万元（原则上不低于总销售的30%）

	
	11月完成销售
	12月销售计划
	增长率

	社区外销
	
	2000
	

	团购
	
	2000
	


六、团促品种销售计划

	
	3月销售
	4月销售计划
	增长率

	公司团促
	6164.51
	6500
	5.44%

	桐君阁团促
	3557.54
	4100
	15.25%


措施：1、针对每个人必须晓得每个团促卖点。并价签上表示。
      2、团促成列到黄金位置。

      2、加大密语花香的宣传
七、其它工作亮点及需要公司解决的问题

                                                                甘金霞

                                                               3月20日
