温江中心店四月培训案例

如何让购买驴胶补血颗粒的顾客购买补肾益寿胶囊

   一对五十岁左右的夫妇走进店堂，问有没有驴胶补血颗粒。

店内促销走近问：“你是什么原因需要吃驴胶补血颗粒”

顾客：我有点头晕，经常腰酸背痛的，晚上起夜多，经常都没力气得。他们有人说我是贫血，喊我吃驴胶补血颗粒，我来看看。

促销：阿姨，我看你气色不大好，应该是气血有些不足，可以吃驴胶补血颗粒颗粒。但是，你经常腰酸背痛，晚上还起夜多，属于肾气不固，属于肾阴虚的表现，你可以加上补肾益寿胶囊吃，效果更好。

顾客：你把那个什么胶囊拿给我看看。

促销：阿姨，你看嘛，是补肾益寿胶囊。太极生产的，十几年的老药了。它的主要成分红参、珍珠、灵芝、何首乌、枸杞等等这些都是滋补肝肾的。主要作用是补肾益气，调节免疫功能。像你腰酸、胸闷气短、夜尿多的症状，用补肾益寿胶囊是很合适的。你用补肾益寿胶囊和驴胶补血颗粒一起服用，效果比单独服用驴胶补血颗粒效果好很多。

顾客：那我再考虑一下。

促销：阿姨，给你看一下我们的补肾益寿胶囊的健康手册。你看这里，你的症状就属于肾气不固。

顾客：那好，买一盒嘛，你把你们的健康手册拿给我回去看看。

促销：好，你吃的时候用温开水嘛。你先买一盒回去吃，开始的时候一次吃两粒，一天三次，吃完这一盒，下一盒就可以一次吃2粒，早晚吃就可以了。
